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Carta

Me complace presentar este Informe de Actividad

y Responsabilidad Social Corporativa 2025,
compartiendo una conviccion que ha guiado nuestras
decisiones a lo largo del afio: el comercio adquiere

su verdadero sentido cuando pone a las personas en
el centro y transforma esa cercania en valor para el
cliente y para la sociedad.

2025 ha sido un ejercicio exigente, con decisiones
relevantes y con avances que marcan nuestro camino, un
camino que tiene como destino nuestra Visién, “Comer
Bien, Vivir Mejor, Cuidando el Planeta”, y como alforjas
los valores de Auchan: confianza, excelencia y apertura,
valores que definen nuestra forma particular de hacer
comercio.

En octubre de 2025 asumf la direccién general de Alcampo
e inicié esta nueva etapa guiada por el objetivo de reforzar
y hacer crecer nuestro comercio omnicanal, con un modelo
centrado tanto en nuestros principales grupos de interés:
colaboradores, clientes, proveedores y sociedad, como en

la mejora sostenible de la rentabilidad de la compafiia.

La hoja de ruta que nos proyecta hacia los préximos afios
se apoya en tres palancas exigentes pero imprescindibles:
la culturg, el talento y la transformacion. Y se sostiene,
ademds, en un refuerzo transversal de todas las dreas de
la compafia para impulsar la eficiencia, la innovacion

y la coherencia, preservando lo que nos define: nuestra
identidad de comerciantes.

Dicha identidad la construimos los 23.000 profesionales
que servimos cada dia a millones de clientes en nuestras
tiendas, en nuestro comercio online, con el apoyo de
nuestra logistica y servicios centrales, y lo hacemos con
responsabilidad, actitud de servicio y compromiso.

Otra parte esencial de nuestro comercio son los
proveedores. Proveedores, a través de los que ofrecemos
uno de los mejores surtidos del mercado a nuestros
clientes, apoyando y potenciando sus procesos de

innovacién y poniendo el foco en los
proveedores locales, la mayor parte de
ellos pequefas y medianas empresas.
Pequefias y medianas empresas con las
que construimos alianzas a largo plazo,
contribuyendo con ello a fortalecer el
tejido productivo, la creacion de empleo y
a mantener la cultura y tradicién, en cada
uno de los territorios en los que Alcampo
desarrolla su actividad.

Y, por supuesto, todo ello se alimenta

de la confianza de nuestros clientes, que
nos eligen, nos exigen y nos inspiran;
escucharles y traducir esa escucha en la
modelizacién de nuestro comercio es uno
de los motores de nuestra transformacion.

En 2025 hemos seguido avanzando con
determinacién en nuestro propésito de
ofrecer a la sociedad espafiola uno de

los mejores surtidos del mercado. Surtido
conformado por un equilibrio entre
nuestras marcas propias y las marcas de
fabricante, ofreciendo siempre la mejor
calidad al mejor precio. Damos ademds
un protagonismo especial a una amplia
gama de productos frescos, asi como de
platos preparados, destacando nuestros
bistrés. Y todo ello enmarcado en un gran
dinamismo comercial, a través de nuestras
campafas nacionales, regionales y locales.
Todo ello para ofrecer a nuestros clientes
una experiencia de compra inigualable.



Este ano también ha estado marcado
por decisiones asociadas a nuestro

plan de transformacién y adaptacién al
futuro; en Alcampo hemos modernizado
una parte importante del parque de
nuestras tiendas, en otros casos hemos
adaptado la superficie de venta, nos
hemos reorganizado, hemos promovido
la eficiencia de nuestra cadena de
suministro y hemos potenciado el
comercio online, con la consolidacién de
nuestro CFC (Customer Fulfillment Center)
e ISF (In-Store Fulfillment).

Todo lo anterior se sostiene sobre un
principio irrenunciable: crecer y mejorar
desde nuestra responsabilidad social

y medioambiental. Avanzamos en la
creacion de un comercio sin barreras,
en la descarbonizacién de nuestra
actividad, y en la lucha contra el
desperdicio alimentario.

Abordamos el 2026 con una ambicién serena:
consolidar nuestras prioridades, elevar la
excelencia operativa, fortalecer el comercio de
proximidad y seguir haciendo realidad una
experiencia de compra omnicanal integrando
todos los formatos. Lo haremos apoydndonos
en el talento y la cultura de Alcampo, en

la confianza de nuestros clientes y en la
colaboracién con proveedores y aliados.

Este informe es una fotografia del camino
recorrido en 2025, la siguiente etapa la
recorreremos, como siempre, JUNTOS.

Carlos Pedreira
Director General de Alcampo




Cifras clave

100%

electricidad fuentes
renovables.

-14,6%

de consumo de
energia.

proyectos
de autoconsumo
fotovoltaico.

51%

plantilla
formada en
cambio climdtico.

600

proveedores
contactados

para el Plan de
Descarbonizacion,

55%

mide sus emisiones

+32%

con planes de
descarbonizacion.

1,10

tasa de desperdicio
alimentario.

Evitado tirar
a la basura

8,4

millones

de alimentos
gracias a
Smartway.

63%

plantilla formada
en desperdicio
alimentario.

300.000

packs salvados con
Too Good To Go.

P

millones de €
donados en
productos a Bancos
de Alimentos.

93,6%

tasa de
valorizacion
de residuos.

46

centros
residuo cero.

167

ecoparques
para clientes.

1.063

kg de residuos
retirados de playas
y bosques por
Voluntarios de
Alcampo.

51,7%

del packaging
de marca propia
incorpora
materiales
reciclados.

-SG!

5

proyectos
Fondation Auchan,

96.000

€y casi

1.100

beneficiarios.

179

acciones de
voluntariado.

i |

millones

de € donados
en campanas
solidarias.

80%

plantilla formada
en ética.

100%

proveedores
alineados con
Cédigo de Etica
Comercial.




22.887

personas en
plantilla.

17.374

accionistas.

12

millones de €
repartidos entre
la plantilla.

44%

puestos de
responsabilidad
desarrollados por
mujeres.

9,7
millones de €
en formacion

Empleo para

-+1.000

personas con
discapacidad.

3.7

millones de socios
Club Alcampo.

80

hipermercados.

294

supermercados.

133

franquicias.

4.540

millones de €

cifra de venta2.

100

millones de €
de inversion.

6

plataformas
logisticas y

1

almacén altamente
robotizado (CFC)3.

1. Environmental, Social and Governance.

2.CVsinIVA.

3. Customer Fulfillment Center.
4. Marine Stewardship Council.

5. Aquaculture Stewardship Council.

+50.000

referencias de
surtido.

15.700

referencias de
producto fresco.

4.418

total proveedores

94%

proveedores
espanoles.

1.314

productores
locales.

4.377 -

productos
alimentacion
marca propia,

272

sello Cultivamos -
lo Bueno.

1.313

referencias
sin gluten.

813

referencias
a granely

188

a granel
congeladas. .

468

referencias
sin lactosa.

72

productos MSC4.

13

ASCS.

60

referencias de
Comercio Justo.

21.900

controles y andlisis

a productos y agua.
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Resultados

Alcampo finalizé el ano S
2025 con un parque de '
80 hipermercados, 294

supermercados propios, 133 4 540

franquicias, 6 plataformas

millones de €¢

logisticas, 1 almacén altamente de cifra de venta. P
robotizado destinado al comercio ﬁ:ﬁ:ﬁ:

online (CFC, Customer Fulfillment

Center), y 52 gasolineras. 100
La cifra de venta alcanz6 los iones de € L
4.540 millones de €8, con una i ey
inversion que ascendio a 100

millones de €.

Club Alcampo,

el Club de clubes ﬂlca

La compania ha relanzado su Club Alcampo,
alcanzando una progresion de clientes del 14% Ahorrﬂ,

y un 47% de penetracion en cifra de venta. VIVE mejOI‘.

La compania cerré 2025 con 3,7 Millones de
Socios en el Club Alcampo.

Se ha lanzado Alcampo Mds, oferta de servicios
gratuitos para las compras online, que han

permitido aumentar la frecuencia de compra en
un 20% de los clientes abonados a este servicio.

6. CVsin IVA.
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Transformar espacios
para crear nuevas
experiencias

Alcampo ha invertido, durante 2025, 100 millones
de €, de los que 52 millones de € han sido
dirigidos a la reforma y modernizacién de 26
tiendas (5 hipermercados y 21 supermercados)
repartidos en nueve comunidades auténomas. El
resto se ha dirigido tanto a inversién en IT como en
el mantenimiento y avance en sostenibilidad del
parque comercial.

Las inversiones realizadas a lo largo del afo
reflejan una estrategia clara de Alcampo por
consolidar su red comercial, combinando grandes
reformas en hipermercados emblemdticos con la
modernizacién de supermercados urbanos y de
conveniencia.

Estas actuaciones refuerzan la apuesta de la
compafia por adaptar sus tiendas a las nuevas
formas de compra, mejorar la experiencia del
cliente y fortalecer su presencia en los territorios
en los que opera, con especial foco en el producto
fresco y local.

La Comunidad de Madrid concentra una de

las mayores inversiones del ejercicio, con mds de
14 millones de € destinados a la reforma de cinco
establecimientos.

Castilla y Ledn ha sido la comunidad con
mayor ndmero de actuaciones, con una inversion
global superior a 9 millones de € destinada a la
reforma de nueve supermercados.

52

millones de € de inversién
en reformas y modernizacion
de 26 tiendas.

e

En Galicia, Alcampo culminé la reforma integral
de su histérico hipermercado de Coia, en Vigo, con
una inversion de 9 millones de €.

El Pais Vasco ha sido también uno de los
territorios clave en 2025, con la reforma integral
del hipermercado de Irin (Txingudi), en el que la
ensefa ha invertido 8 millones de €.

En Aragén, la compafiia reformé cuatro
supermercados en Zaragoza con una inversion
conjunta superior a 4 millones de €.

En la Comunidad Valenciana,

el hipermercado de Alcampo Castellén, en el
marco del 40 aniversario de la compafia en la
Comunidad Auténoma, llevd a cabo una reforma
de 2,8 millones de €.

La apuesta por La Rioja se ha materializado en
la renovacién del supermercado de Valcuerna, en
Logrofo, donde Alcampo ha llevado a cabo una
reforma integral con una inversién de 1,7 millones
de €.

Asturias ha sido también objeto de actuaciones
relevantes. Alcampo ha culminado la reforma de
2 de sus supermercados en los que ha invertido de
forma conjunta mds de 1,5 millones de €.

En Cataluna, la inversion se ha concentrado en
la modernizacién de su hipermercado de Reus, en
el que la ensefa ha invertido 900.000 €.
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Alcampo ha
consolidado

su modelo de
proximidad digital:
CFC (Customer
Fulfillment Center)

Gracias a su almacén altamente robotizado CFC
(Customer Fulfillment Center), ubicado en San
Fernando de Henares (Madrid), disefiado para
preparar hasta 280.000 pedidos mensuales
realizados a través de www.alcampo.es.

Alcampo ha consolidado su modelo de proximidad
digital, reforzando la eficiencia operativa y la
experiencia de cliente en el canal online.

133

franquicias Alcampo
crean mds de 1.200
puestos de trabajo directo.

32%

aumento de pedidos
e-commerce en CFCa

nivel nacional en 2025.
0/
e 61%
aumento de pedidos

o0 e-commerce en CFC en
la Comunidad de Madrid
en 2025.
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El crecimiento del on line a nivel nacional fue de
un 24% vy en la Comunidad de Madrid, gracias al
CFC, alcanzé un 48%, superando en determinados
meses el 60% (CFC y tiendas) con niveles récord
de desempefio y una tasa de pedidos perfectos que
supera el 95%.

Asimismo, el porcentaje de retrasos en entrega

se redujo hasta el 1,68% consolidando la mejora
operativa. Estos avances se tradujeron en un
aumento de dos puntos de cuota de mercado

en la Comunidad de Madrid y en una mejora del
indicador NPS?, que alcanzé el 56% de promotores.

Durante el ejercicio se implementaron mejoras
relevantes en la experiencia digital, incluyendo el
lanzamiento de una nueva interfaz web y app en
febrero de 2025, con un entorno de navegacion
mads dgil, filtros mejorados, mayor personalizacién
mediante inteligencia artificial y ampliacion de

la visibilidad de franjas de entrega. En Madrid se
puso en marcha “Alcampo Mds”, un modelo de
suscripcion disefiado para los clientes mds fieles
que permite disfrutar de envios ilimitados sin coste
adicional, reforzando la recurrencia y la vinculacién
a largo plazo.

El modelo
de franquicia,
en expansion

Alcampo crece y lo hace de la mano de
emprendedores. En 2025, la compafiia abrié 11
tiendas franquiciadas sumando 4000 m? de
superficie de venta bajo el rétulo Alcampo, creando
80 puestos de trabajo. Estas tiendas son en su
mayoria pequefios supermercados y fueron abiertas
5 en Catalufa, 2 en Pais Vasco, 1 en Castilla y Ledn,
1en Aragény 2 en la Comunidad de Madrid.

Las 133 franquicias Alcampo crean empleo directo
para mds de 1.200 personas.

7. NPS: Net Promoter Score.



Un gigante logistico
para alimentar la red de
tiendas de Alcampo

Durante 2025, Alcampo inauguré oficialmente
en lllescas (Toledo) su macroplataforma
logistica multiformato, una infraestructura
clave para reforzar la eficiencia y capacidad de
abastecimiento de la compahia. Este centro,
con una superficie de 98.500 m?, actiia como
nodo estratégico para el suministro de 64
hipermercados de la compafia a nivel nacional,
asi como para su almacén inteligente de
E-Commerce CFC (Customer Fulfillment Center)
situado en San Fernando de Henares y para mads

de un centenar de supermercados ubicados en la
Comunidad de Madrid.

La instalacién cuenta con 65.750 m2 dedicados

a productos de alimentacién seca, drogueria y
perfumeria, 14.600 m? destinados a productos
refrigerados y 2.850 m? a productos congelados,
mientras que el drea restante se destina a frutas,
verduras y pescados. Con alturas de almacenaje
que alcanzan los 11,7 metros, la infraestructura
estd optimizada para maximizar la capacidad de
almacenamiento y mejorar la eficiencia logistica
de la compafiia.

Un comercio omnicanal



https://www.youtube.com/watch?v=m0x3JypzjEw
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Reinventando

la compra online:
tecnologia invisible,
experiencia inolvidable

En un mercado donde lo "qué" se vende es
importante, pero el "cémo" se entrega marca

la diferencia. La visién de la compafia para el
canal digital ha dejado de ser transaccional para
convertirse en experiencial, predictiva y sostenible.
Se ha transformado Alcampo.es y la App de venta
online en un ecosistema inteligente disefiado con
un Unico objetivo: regalar tiempo a los clientes,
garantizdndoles una confianza absoluta. La
compafia estd redefiniendo el estdndar de la
compra online:

La "Compra
Mdagica"™

Inteligencia Artificial al servicio del
tiempo: Se ha integrado una capa
de |A predictiva que conoce las
preferencias del cliente. No se trata
de buscar productos uno a uno,
gracias al andlisis del histérico y
del comportamiento, la tecnologia
implementada es capaz de
pre-llenar el carrito en segundos
con los articulos recurrentes del
hogar. Posteriormente la propuesta
la encontramos en "Esenciales a un
click" y solo hay que entrar, revisar
y finalizar. De esta forma una tarea
de varios minutos se transforma en
una gestion de segundos.

Un
Hiper-Relevante
(Retail Media &
Valiuz):

Finalmente, la compaiia ha entendido
que el cliente no quiere publicidad,
quiere relevancia. Gracias a la alianza
estratégica que Alcampo ha alcanzado
con Valiuz, se ha dado un salto
cualitativo anonimizando el Big Data.
La compaiiia deja atrds los anuncios
genéricos para crear un entorno de
Retail Media inteligente, conectando
las marcas con los clientes que
realmente las valoran y enriqueciendo la
experiencia de compra con sugerencias
que aportan valor real y no ruido.




Honestidad y 3&

transparencia:

La confianza en el e-commerce

de alimentacion lo es todo. Por
eso Alcampo ha desplegado

una arquitectura de gestién de
informacion de producto de Gltima
generacién. Se garantiza que la
foto del producto, los ingredientes,
los alérgenos y el precio que

el cliente ve en su movil, son
idénticos a los de la etiqueta fisica
y el folleto; se elimina de esta
forma la incertidumbre y el error,
asegurando que la experiencia
omnicanal (tienda fisica +

digital) sea fluida, coherente y sin
fricciones.

Alcampo no solo ha
actualizado la web,

ha construido una
plataforma inteligente
donde la tecnologia
trabaja en segundo
plano para que los
clientes disfruten de lo
que realmente importa:
su tiempo, su ahorro

y su tranquilidad.

Compromiso <
en la lucha
contra el desperdicio

alimentario:

La compaiiia ha conseguido convertir

la eficiencia operativa en una ventaja
para el cliente y para el Planeta. A través
de las “Flash Sales” y promociones
dindmicas, se utilizan algoritmos para
identificar productos cercanos a su fecha
de consumo preferente y poder de esta
forma ofrecerlos a precios imbatibles

en tiempo real. Esto alinea tres

vectores clave: se reduce el desperdicio
alimentario (sostenibilidad), se optimiza
el stock (eficiencia) y se ofrecen
oportunidades de ahorro a los clientes.

15



o

- Ofrecer una oferta con sentido,
una oferta de calidad y accesible

a todos los poderes adquisitivos;

una oferta que promueva la buena
alimentacién y que tenga en
cuenta la dimension econémica,
social y medioambiental son los
pilares que sustentan la politica-

~comercial de Alcampo™.
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Por eso, dia a diq, las personas
que forman esta compania
trabajan para ofrecer una amplia
gama de productos capaces de
responder a un espectro amplio
y diverso donde cada persona
importa, poniendo el foco en los
productos frescos, el desarrollo de
productores locales, la pasion por
la gastronomia y el desarrollo de
su marca como bandera de sus
valores y compromisos.

Una oferta con
sentido y accesible
para todos

Han pasado ya cuatro décadas desde que Alcampo
abrié las puertas de su primer hipermercado en
Espafia, pero su razén de ser, en esencia, no ha
cambiado: ofrecer una cesta de la compra variada,
de calidad y al mejor precio.

Reconocida afio tras afo por ser la ensefia
nacional mds barata y con un surtido de mds

de 50.000 referencias, Alcampo hace realidad su
proposito con el disefio de surtidos equilibrados
donde su marca y la del fabricante conviven y se
complementan, incluyendo ademds productos que
respondan a las necesidades, elecciones o gustos
de todos y cada uno de sus clientes.




K
SABOR PIZLA

Para gustos,
los sabores

En un mundo donde cada persona tiene
necesidades, preferencias y estilos de vida
Unicos, Alcampo entiende la necesidad de
contar con una amplia variedad de productos
como un claro ejemplo de respeto a la
diversidad, compromiso con la personalizacién
de las compras y blsqueda de la satisfaccion
de las personas que eligen Alcampo.

Para hacer evolucionar la oferta, Alcampo
escucha al cliente, le entiende y busca
soluciones para que cada uno encuentre en
las tiendas fisicas u online de la compafia,
aquello que le aporta valor.

8. FACE, Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafa.

SIN (sin gluten, sin lactosa,
sin azicar o sin sal)

Alcampo ofrece 1313 referencias sin gluten. Del
total, 306 productos son de su marca propia.

En 2025, la compafia lanzé durante tres semanas
un descuento del 10% sobre todos los productos
sin gluten con sello FACE®, en el marco de su
colaboracién con la Federacién de Asociaciones de
Celfacos de Espafia.

La colaboracién con FACE® se inicié a finales de
2022 con el objetivo de reforzar la informacién
y la accesibilidad de productos aptos para
personas celiacas.

Asimismo, la compafia cuenta con 468 productos
sin lactosa, 107 de ellos de su marca propia.

En el caso de sal y azlcar, Alcampo ofrece a sus
clientes bajo su marca propia, 98 productos de los
que 62 son sin azdcar afadido, 17 sin azlcar, 18 sin
sal afadida y 1 sin sal.

468

productos
sin lactosa.

productos
sin gluten.

productos sin azlcar
afadido y 17 sin azUcar.

productos sin sal
afnadida y 1 sin sal.

19


https://celiacos.org
https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=sin+azúcar
https://www.compraonline.alcampo.es/categories/sin-gluten-sin-lactosa-nutrición-deportiva-y-funcional/productos-sin-lactosa/OC7
https://www.compraonline.alcampo.es/categories/sin-gluten-sin-lactosa-nutrición-deportiva-y-funcional/sin-gluten-apto-celíacos/OC101204
https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=sin+sal
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Ecologicos

Alcampo fue pionera en la apuesta por los
productos ecoldgicos. Hoy, sus clientes pueden
acceder a 2.537 productos ecolégicos de los que
303 son de su marca, contando 56 de ellos con
el sello Cultivamos lo Bueno.

Para personas con
problemas de deglucion

Los alimentos de textura modificada dirigidos

a quienes padecen problemas de masticacion

y deglucién estdn ahora al alcance de todos

los consumidores en los lineales de Alcampo,
respondiendo a la creciente demanda de
productos fdciles de ingerir provocada por la
disfagia, una condicién con alta prevalencia en las
personas mayores.

Alcampo, que ya contaba con una gama de cremas
de su marca destinadas a personas mayores,
introdujo ademds el pasado afo aguas gelificadas
y triturados de frutas Campofrio Health Care,
divisién de productos de alimentacién para el
sector hospitalario y geridtrico de Campofrio,
siendo la primera cadena de distribucién en incluir
alimentos de textura modificada en sus centros de
toda Espana.

El Instituto Cerda reconoci6 este proyecto como
uno de los 20 casos destacados de la 82 Edicién
del Observatorio de Innovacién en

Gran Consumo.?

{Quieres saber mads
sobre Nutrictia 3D?

2.537 303

productos
ecoldgicos
de marca propia.

productos formaron
el surtido ecolégico
en 2025.

9. https:/fwww.icerda.org/observatorio-de-innovacion-en-
gran-consumo/wp-content/uploads/2025/02/Institut-Cerda-
OIGC-8-Edicion-DOC.pdf


https://www.icerda.org/observatorio-de-innovacion-en-gran-consumo/wp-content/uploads/2025/02/Institut-Cerda-OIGC-8-Edicion-DOC.pdf
https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=ecológicos
https://www.youtube.com/watch?v=HtHDVe3s9cU&feature=youtu.be

Que el ritmo no pare

En 2025, Alcampo amplié su oferta vinculada a
la alimentacién equilibrada con el lanzamiento
de la gama Eat & Move, orientada a la nutricién
deportiva. El primer producto incorporado fue la
creatina, marcando el inicio de una linea disefiada
para responder a las nuevas demandas de los
consumidores que buscan complementar su dieta

con productos especificos para el rendimiento fisico.

Auchan

EAT'MOVE

referencias
Eat&Move.

10. https://alcampocorporativo.es/alcampo-y-oxfam-
intermon-refuerzan-su-alianza-en-la-23a-quincena-de-
comercio-justo/

320

tiendas participaron en
la Quincena del Comercio
Justo en 2025.

De Comercio Justo

Desde 2002 los clientes que deseen adquirir
productos de Comercio Justo pueden hacerlo

en Alcampo donde 60 referencias (5 de ellas de
su marca) de azdcar, cacao, chocolate, café, té,
arroz bananas, entre otras, estdn disponibles
durante todo el afio. Ademds de la oferta
continuada, Alcampo celebra anualmente con
Oxfam Intermoén una “Quincena de Comercio
Justo’, para promocionar y dar a conocer estos
productos. También, esta campafia se enmarca
en el compromiso de la empresa con el Objetivo
de Desarrollo Sostenible nimero 12 de Naciones
Unidas, que hace referencia a garantizar
modalidades de consumo y produccién sostenibles.

En la dltima edicién, participaron 320 tiendas
Alcampo de todo el territorio nacional que dieron
visibilidad a 34 productos de la marca Tierra
Madre, la enseia de alimentacion de Comercio
Justo de Oxfam Intermén. Como novedad
destacada de esta edicién, Alcampo incorpora la
mermelada de mandarina bio de compromiso
local, elaborada con mandarinas cultivadas en
Valencia por pequefios productores afectados por
la DANA. Otra novedad relevante que se realizd
durante el afo anterior fue la incorporacién de los
vermuts «L.as Manos», fruto del proyecto conjunto
entre Oxfam Intermdn, La Dinamo y Bodegas
Urbanas, un vermut ecolégico elaborado con
azlcar de cafa de Comercio Justo de Paraguay.*®
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Una marca
que inspira

Han pasado ya mads de cuatro
décadas desde que Alcampo
abrio las puertas de su primer
hipermercado en Espana, pero

su razdn de ser, en esencia, no ha
cambiado: ofrecer una cesta de la
compra variada, de calidad y al
mejor precio.

Reconocida afio tras afo por ser la ensefia
nacional mds barata y con un surtido de mds

de 50.000 referencias, Alcampo hace realidad su
propdsito con el disefio de surtidos equilibrados
donde su marca y la del fabricante conviven y se
complementan, incluyendo ademds productos que

respondan a las necesidades, elecciones o gustos
de todos y cada uno de sus clientes.

404

productos marca
pulgar, precio
mads bajo.

178

productos

Alcampo

COM NUESTRAS MARCAS

Gourmet.

i

bab: Qilive cosmia 27 2
. B s

Inutenso v Aot productos
Ly : @‘ 0 cordenstor - Cultivamos
- — lo Bueno.

Auchan Collection,

POSTRE DE
MANZANA | MANZANA
oo%r /#F 100% FRUTA

En alimentacién, Alcampo organiza
su oferta de marca propia en

varias gamas diferenciadas para
adaptarse a distintas necesidades
de los consumidores. La mayoria
de los productos se agrupan bajo el
reconocible pdjaro rojo, el distintivo
de la marca propia principal, que
engloba una amplia variedad de
referencias en diferentes categorias.

Junto a esta gama, también cuenta
con una linea de primer precio,
identificada con un icono de pulgar,
que reline 404 productos pensados
para ofrecer opciones accesibles
manteniendo los estdndares

de calidad de la compaiiia. A

esta propuesta se suma Auchan
Collection, una seleccion de 178
productos gourmet orientados a
quienes buscan ingredientes mads
selectos y elaboraciones especiales.

Por altimo, la gama Cultivamos lo
Bueno, con 272 productos, refleja
de manera especial la apuesta

de la compafia por las alianzas
con productores y proveedores,
poniendo en valor el origen, la
colaboracién y la calidad de los
alimentos. De este modo, la marca
propia configura una oferta amplia
y equilibrada que responde a
distintos perfiles y momentos

de compra.



Cultivamos lo Bueno:
un compromiso
consolidado con la
calidad y la proximidad

Cultivamos lo Bueno consolidé en 2025 su
posicionamiento como el marchamo que identifica
aquellos productos de marca propia Auchan,
Auchan Collection y Auchan Bio que cumplen
exigentes requisitos en materia de calidad,
trazabilidad, respeto al medio ambiente y bienestar
animal, manteniendo el compromiso con sabores
auténticos y prdcticas responsables en origen.

A lo largo del ejercicio se desarrollaron 54
nuevos proyectos, alcanzando un total de

272, en colaboracién con 88 proveedores,
mayoritariamente del sector primario. EL 96% de
las producciones son de origen espafiol. Entre
ellas, 56 corresponden a produccién ecoldgica,
49 cuentan con certificacion de Bienestar Animal
y 16 estdn amparadas por sellos de calidad
diferenciada (6 DOR 9 IGP y 1 ETG).

El proyecto continda basdndose en alianzas
duraderas con los productores, fundamentadas
en la transparencia y en compromisos mutuos
que generan valor compartido para las partes
implicadas, para la sociedad y para el entorno.

Durante 2025 se avanzé en la renovacion de
la imagen de packaging, alcanzando el 96%
de actualizacién en los envases y el 92% de

implantacion en tienda.

Premio a una forma diferente de produciry

al compromiso con el productor

En 2025, Cultivamos lo Bueno fue reconocido

con el galardén Auténtica Excellence Awards

en la categoria "Apuesta de la distribucién y el
retail por el producto”. El premio, entregado en
Sevilla en el marco de Auténtica Premium Food,
distingue proyectos que promueven un didlogo
diferente con el origen del producto, poniendo en
valor al productor y transmitiendo esos valores al
consumidor. Sergio Romadn, Director de Desarrollo
y Compras de Marca Propia Alimentacion, recogid
el galardén en nombre de Alcampo, consolidando
el reconocimiento externo a un modelo basado en
la colaboracién, la transparencia y la creacion de
valor compartido.

El pan que nacié del mar

Desde Chantada (Lugo), Daveiga
elabora las Tostas Marifeiras,
inspiradas en el pan tradicional
que los marineros secaban para

su conservacién en alta mar.
Constituida como sociedad limitada
laboral, la empresa funciona bajo
principios de economia social y
cuenta con cerca de 70 personas
empleadas, muchas de ellas

socias trabajadoras. Sus

tostas, elaboradas con -
ingredientes sencillos 4
como mantequilla o aceite
de oliva virgen extra y

sin azUlcares anadidos,
combinan tradicidn,
innovacién y compromiso
con el desarrollo rural. Su
incorporacién a Cultivamos
lo Bueno refuerza la
apuesta por proyectos que
generan empleo estable y
arraigo en el territorio.

Auchan
TOSTAS DE PAN



https://view.publitas.com/p222-8533/experiencial_clb/page/1
https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=Alcampo+Cultivamos+Lo+Bueno
https://alcampocorporativo.es/alcampo-lanza-nuevas-tostas-de-pan-crujiente-cultivamos-lo-bueno-elaboradas-en-galicia/
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Hierbas que miran al manana** Harinas con historia*?

Groots integra en Cultivamos lo Bueno un ' Seincorpord al surtido un‘trio compuesto por
modelo innovador de agricultura vertical 5 harina de trigo molida en molino de piedra,
desarrollado en Catalufia, basado en cultivos harina de espelta blanca y harina de centeno

sin pesticidas y con un 95% menos de blanca, procedentes de cereales cultivados en *
consumo de agua. Fundada por tres jévenes tierras de Zamora y producidas por Coperblanc
ingenieros en 2018, la empresa combina ‘Zamorana S.A,, cuya trayectoria se remonta
tecnologiaq, sostenibilidad y compromiso a 1917. . ¢

social, ya que mds del 50% de su plantilla : M ;

estd compuesta por personas en riesgo de ~ Enlos hipermercados Alcampo, el pan se
exclusién. Sus hierbas aromdticas frescas: ; “elabora cada dia en sus propios obradores, ;
tomillo, romero, albahaca, menta o cilantro, espacios donde los profesionales de oficio

entre otras, se comercializan en envases ~ trabajan las masas con dedicacién, conocimiento
reciclables y representan una apuesta por la i 'y respeto por los tiempos de fermentacién.
proximidad, la eficiencia hidrica y la reduccién quo hipermercado cuenta con su obrador, ;
de la huella ambiental. - ~ lo que permite ofrecer a los clientes panes y. 7

 especialidades recién horneados, elaborados
11. https://alcampocorporativo.es/huella/groots-donde-el- Fa en't'enda Cén CUIdep y atenciop-al de.taue’
futuro-de-la-agricultura-se-escribe-en-vertical/ Ak Ny TS e ' ¥

LT g F . A - . '


https://alcampocorporativo.es/huella/groots-donde-el-futuro-de-la-agricultura-se-escribe-en-vertical/

reforzando el valor del producto fresco como

sefia de identidad de la compafia.

Este compromiso con la calidad y el saber
hacer se apoya también en la seleccién de
materias primas de origen y trayectoria
contrastados. En este sentido, en el ejercicio
anterior se incorpor6 al surtido un trio
compuesto por harina de trigo molida en
molino de piedra, harina de espelta blanca
y harina de centeno blanca, procedentes de
cereales cultivados en tierras de Zamora

y producidas por Coperblanc Zamorana
S.A, cuya trayectoria se remonta a 1917, -
consolidando asi la apuesta por ingredientes

que aporton autenticidad, sobor y coherencm X

- conel oﬁao ponadero 374 Zogh

Empanadas con alma gallega

Elaboradas en Oleiros (A Corufia) por
Lamastelle, Centro Especial de Empleo

de Iniciativa Social vinculado a COGAMI,
estas empanadas artesanas se incorporan

a Cultivamos lo Bueno como ejemplo de
tradicién gastronémica gallega con impacto
social. Con mds de 120 personas en plantilla,
de las cuales mads del 80% son personas con
discapacidad, Lamastelle combina inclusién
sociolaboral, calidad y arraigo territorial. Las
empanadas: atin, carne de cerdo, pollo con
setas y bacalao con pasas, se elaboran con
alto porcentaje de relleno y materias primas
seleccionadas, reforzando el compromiso del
programa con proyectos que generan valor
social y econémico en su entorno.

12. https://alcampocorporativo.es/huella/molinos-del-duero-
donde-la-harina-preserva-el-aroma-y-el-sabor-de-siempre/
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Un universo de marcas de

no alimentacion para una
compra completa

Ademds de las marcas de productos de
alimentacién, Alcampo cuenta con varias marcas

exclusivas que complementan su oferta no
alimentaria, como las siguientes:

| CUIDADO DEL CABELLD
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Cesorios

100

referencias Qilive
en 2025.

Qilive

Destinada a la tecnolégica, acoge un surtido
variable de casi 700 referencias, abarcando
soluciones de electrénica de consumo y pequefo
electrodoméstico, con especial foco en la
funcionalidad, el disefio y la accesibilidad.

26

cosmia

Marca dedicada al cuidado vy la belleza, creada
en Espana en 2012 y con presencia en todos
los paises donde opera Auchan Retail. En
2025 cuenta con 364 referencias, de las que 44
pertenecen a la linea Cosmia BIO, reforzando
su apuesta por férmulas mds responsables y
respetuosas con el entorno.

364 44

referencias Cosmia referencias Cosmia
en 2025. BIO en 2025.


https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=Cosmia
https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=Qilive

6.447

referencias Actuel.

357

referencias con sellos de

sostenibilidad reconocidos.

actuel

Esta marca, orientada al equipamiento y
complementos del hogar: menaje, vajilla

y textil, cuenta con mds de 6.447 referencias,

de las que 357 estdn amparadas por sellos de
sostenibilidad reconocidos (como PEFC, FSC u
otras certificaciones ambientales). En 2025 reforzé
su compromiso ambiental con el desarrollo de
mobiliario de exterior con certificaciéon FSCy la
incorporacion de textiles como toallas de 500

gramos elaboradas en algoddn orgdnico.
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Inextenso

Es la marca de textil y
complementos que retine 3.380
referencias, de las que 2.206
cuentan con certificaciones

que avalan el origen sostenible
de los tejidos, como algodén
ecoldgico o fibras recicladas.
En el marco de su estrategia de
economia circular, en 2025 evitd
que mds de 142.830 prendas
acabardn en vertedero, a través
de iniciativas de reutilizacién

y colaboracién con entidades
sociales como Moda re-.

referencias Inextenso
con certificado de
origen sostenible.

s 550

referencias
dentro del surtido
One Two Fun.

Es la marca de juguetes que dispone
de mds de 550 referencias, con un peso
significativo en la campafa de Navidad.
Dentro del surtido destacan productos
con criterios de sostenibilidad, como
peluches fabricados con poliéster
reciclado y juguetes elaborados con
madera certificada FSC. Asimismo,

la marca mantiene una vertiente
solidaria a través de su colaboracién
con la Fundacién CRIS contra el cdncer,
reforzando su compromiso con la
infancia y la investigacion.


https://www.compraonline.alcampo.es/search?q=one%20two%20fun

Nutriendo la buena
alimentacion

La promocién de la buena
alimentaciéon forma parte de la
esencia de Alcampo. De hecho,
mds de 10.100 personas, casi el
44% de la plantilla, han recibido
formacion en este sentido.

Para ello, la empresa cuenta con especialistas

en nutricién y en ciencia y tecnologia de los
alimentos que supervisan los mensajes destinados
al cliente para asegurar el rigor de la informacién,
participando también en el desarrollo y
reformulacion de productos y recetas, asi como en
acciones formativas dirigidas tanto a clientes como
a personal de Alcampo.

Asimismo, Alcampo realiza controles exhaustivos
de calidad, trabaja en la reformulacién de
productos de su marca, promueve buenos

habitos de alimentacion y desarrolla planes de
sensibilizacién sobre la importancia de alimentarse
bien, haciendo un foco especial en el apoyo a los
mdas vulnerables, algo que hace realidad a través
de su fundacién.

44%,

de la plantilla
ha recibido formacion
en buena alimentacion.
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Calidad integral:
evaluacion precisa y
mejora continua

A lo largo de 2025 se han realizado mds de 21.866
controles y andlisis a productos y agua, teniendo
en cuenta en el primero de los casos las materias
primas, el producto terminado en las tiendas, el
control de alérgenos, etc.

Con una visién de progreso permanente, a lo
largo de 2025 se reformularon 48 productos de
la marca Auchan para mejorar sus caracteristicas
organolépticas y su composicion nutricional.

En los desarrollos y reformulaciones de marca
propia, Alcampo trabaja para garantizar perfiles
nutricionales equilibrados y el menor nimero
posible de aditivos. Para ello aplica los criterios de
la Black-list Auchan, que establece restricciones
sobre determinados ingredientes respecto de

los cuales existe evidencia cientifica de que un
consumo excesivo o continuado puede tener
impacto negativo en una alimentacion saludable.
Aunque estos aditivos cuentan con la autorizacién
de la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria
(EFSA), la compafia adopta un enfoque preventivo
basado en el andlisis de su comité cientifico
interno. Este enfoque refuerza el compromiso con
una alimentacién mds saludable, transparente y

alineada con las expectativas de los consumidores.

Como resultado del trabajo en pro de la mejora
nutricional, se implementaron mejoras en 13
productos, lo que permitird evitar el consumo de
15 t de grasas saturadas, 1,5 t de azdcar y 730 Kg
de sal.

+21.866

controles y andlisis a
productos y agua en 2025.

48

productos de la marca
Auchan reformulados
en 2025.

#uchan

bARBANZ0S

w EXTRA




Una fundacion
que abre caminos
para la alimentacion

saludable

En el afio 2012 la Fondation Auchan dio sus
primeros pasos en Espafa con la finalidad de
apoyar proyectos sociales orientados a mejorar

la vida. Desde hace algunos afos, la fundacién
destina sus esfuerzos a favorecer el acceso a

una alimentacién saludable desde un punto de
vista holistico, con la conviccién de que la buena
alimentacién debe ser accesible a todos y que ésta

es no sélo un aspecto clave en la construccién
de una sociedad sana, sino un factor de
vinculo social.

Fiel a su espiritu de participacién activa en
la vida de la empresa, la Fundacién sostiene
Su apoyo a proyectos sobre el compromiso
de las personas de Alcampo. Son ellas
quienes acompainan a las organizaciones
de su entorno, no sé6lo en la presentacion

de candidaturas, sino también en el propio
desarrollo de las acciones cuando los
proyectos son respaldados.

Fondation|Auchan

Alimentamos lo que nos une



https://alcampocorporativo.es/fondation-auchan/
https://alcampocorporativo.es/fondation-auchan/
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En 2025, 5 proyectos fueron apoyados con

32

96.000 €, alcanzando a casi 1.100 personas:

Faspaym

castilla y ledn

Nutrictia 3D

Presentado por la Fundacién
ASPAYM Castilla y Leén con el
apoyo de Alcampo Burgos, ha
recibido un importe total de mads
de 39.000 € de financiacién, con
el que desarrollard un proyecto

de investigacién sobre impresién
3D de alimentos adaptados a
personas con disfagia. El proyecto
recibié un apoyo inicial de mas de
29.000%€ concedido por el Comité
de Evaluacién en Espaiia y, ademas,
recientemente fue premiado por el
Comité de Seleccién Internacional
de la Fondation Auchan con una
ayuda adicional de 10.000€.

La iniciativa busca mejorar la
alimentacién y calidad de vida de
personas con disfagia adaptando
texturas y viscosidades, capacitar

a profesionales y cuidadores en su
manejo, y reducir riesgos asociados,
como desnutricion o neumonia por
aspiracion, entre otros.

Recuperacion
del chordon
del Moncayo
e

Impulsado por ATADES, en

colaboracién con su centro @
especial de empleo Moncayo

Natural & Social, junto a

las tiendas de Alcampo en
Tarazona, Soria y Zaragoza.

Ha recibido mds de 34.000 €
para acondicionar un vivero
forestal en el Parque Natural
del Moncayo, destinado

al cultivo ecolégico del
chordén, una frambuesa
autéctona. El proyecto adna
inclusion de personas con
discapacidad intelectual,
preservacion del ecosistema
y promocién de la cultura
gastronémica local a través
de talleres comunitarios.



SANLUCAR | CHIPIONA
ROTA | TREBLJENA Resporn g 1o Foesis Quetion

AFANAS <= Respiralis

PrevAccion:
activate en habitos

Alimenta tus

- saludables
sentidos
. De la Fundaci6n Respiralia con el
Desarrollado por AFANAS Sanlticar en respaldo de Alcampo Palma de Mallorca.

colaboracién con Alcampo Sanlicar.
Ha recibido mas de 3.900 € para

Recibi6 un imp.u!so de mas de desarrollar talleres de sensibilizacion
14.000 € permitiendo crear un huerto dirigidos a centros educativos y
ecologico '_"ClUS'VO A0 el Centro empresas, con el objetivo de promover
de Educacién Infantil Fernando hébitos de vida y alimentacién

de Magallanes para_c!ue los mas saludables, especialmente entre
pequeios y sus familias conozcan el menores de entre 6 y 17 afios.

origen de los alimentos y se conecten
con ellos a través de una metodologia
multisensorial que fomenta hdbitos
saludables, impulsa el desarrollo
emocional y social, y mejora las
habilidades motoras y fisicas.

Huerto vertical /\ﬁ CANDELARIR

Presentado por AES Candelaria con el Este huerto funcionard como herramienta
acompanamiento de Alcampo Sevilla. educativa y de sensibilizacion para que jovenes y
Cont6 con una ayuda de mads de 3.600 familias adquieran conocimientos sobre agricultura
€ para poner en marcha un huerto ecoldgica, nutricion y sostenibilidad y, ademas,
ecologico vertical en la sede de la sobre el valor de la agricultura ecolégica y el
entidad, ubicada en el barrio sevillano consumo responsable a través de actividades

de Tres Barrios-Amate. practicas que se desarrollaran en el propio huerto.



Enfocados en
loimportante

Informe de Actividad y RSC 2025 @ ‘

Deporte como motor
del bienestar

Ademds de la buena alimentacién, Alcampo
promueve hdbitos de vida saludables como
la prdctica deportiva. En 2025 destiné mds
de 247.000€ a donaciones, colaboraciones y
patrocinios de entidades del entorno de sus
tiendas.

La compa#fia ha reforzado su compromiso

con el deporte escolar y federado mediante la
renovacioén del patrocinio del Club de Atletismo
ALCAMPO-Scorpio?], entidad de referencia en
el atletismo aragonés y nacional, con la que
mantiene una alianza ininterrumpida desde
2007. El acuerdo, presentado en el Palacio de
Deportes de Zaragoza, se ha prorrogado por
tres temporadas mds, garantizando estabilidad
a un proyecto que reline a mds de 600 atletas
escolares y federados y que combina formacién
de base y alta competicion.

e  +1.700

A\ ¢ nin@s participaron en
la 192 Carrera de la Infancia.

La renovacién del acuerdo con ALCAMPO-
Scorpio7], formalizada en febrero de 2025 en
un acto que congregé a mds de 300 atletas,
entrenadores y representantes institucionales,
reafirma una colaboracién histérica que
contribuye al crecimiento del club desde
2007 y refuerza su apuesta por el deporte
como herramienta de formacién en valores y
cohesion social.

En el marco de esta colaboracién, Alcampo
respaldo la celebracion de la 192 Carrera

de la Infancia, que reunid en septiembre de
2025 a mds de 1700 nifios y nifias en 23
pruebas celebradas en el Parque José Antonio
Labordeta de Zaragoza. Esta cita emblemdtica,
que promueve el deporte desde edades
tempranas, incorpord, ademds, una dimension
solidaria, destinando integramente la
recaudacién de las inscripciones a la Fundacién
Down, asi como una vertiente educativa a
través de la celebracion de la 1% Feria de la
Salud, con talleres y acciones de sensibilizacion
sobre hdbitos saludables.

Con estas iniciativas, Alcampo consolida su
papel como agente activo en la promociéon

del bienestar a través del deporte, fortaleciendo
alianzas estables con entidades locales

y contribuyendo al desarrollo social y
comunitario.


https://scorpio71.com/

Conocer para elegir,
elegir para .
consumir mejor -

Alcampo, especialista en alimentacién, asegura una
oferta amplia y variada, haciendo un foco especial
en los frescos, piedra angular de su comercio.

Apasionado por la gastronomia, impulsa el
conocimiento y. disfrute del producto y acompafa
a susclientes para inspirarlos a descubrir el placer
de cocinar. '

Dentro del propésito de consumir mejor, la
compaiia reafirma su compromiso con los

- productores locales, fomentando no solo la compra
de productos a proveedores de Espafia, sino
también su reconocimiento y puesta en valor.
De este modo, contribuye al crecimiento y bienestar
de las comunidades locales.
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El legado de
nuestra tierra en
cada producto

En 2025 Alcampo realizé compras de productos
a 4.418 proveedores, de los que el 94%?*3 son
espafoles y un 30% son locales. La cifra de
compra a proveedores espafioles alcanzé los
3.500 millones de €.

1.314 son pequenos productores locales, en su
mayoria pymes del sector primario que venden
sus productos sélo a la o las tiendas Alcampo
ubicadas en una zona determinada, favoreciendo
con esta colaboracién el desarrollo local y rural,
realizando compras por valor superior a 170
millones de €.

Alcampo realiza compras a mds de una treintena
de lonjas espafiolas y el 100% de la carne de
cordero, pollo y cerdo que pone en sus lineales
es nacional y favorece la incorporacién de
variedades autéctonas. En el caso de frutas

y verduras, Alcampo apuesta por el origen
Espafia, adquiriendo productos hortofruticolas
de importacién en contra estacién, ante la
demanda del consumidor y cuando por diferentes
circunstancias hay escasez de producto espafiol
o cuando ya ha finalizado o no comenzado la
temporada nacional. En todas sus tiendas, crea
lazos con agricultores locales ofreciendo sus

productos y favoreciendo el consumo de productos

de temporada.

1.314

productores locales.

Madrid Rural

En el afio 2023 Alcampo firmé
acuerdos de colaboracién

con Madrid Rural (organismo
que dispone de un centro de
distribucion y comercializacién
de productos hortofruticolas de
la Comunidad de Madrid), lo que
permite facilitar la compra a los
clientes de productos de cercania
y km O, cultivados por pequeiios
y medianos agricultores de
nuestra tierra. En 2025 el
volumen de producto adquirido
a Madrid Rural crecié un 43%
con relacion al aio anterior,
adquiriendo productos como:
acelgas, lechugas, esparragos y
verduras en general.

13. Con CIF en Espafia. Las compras de carburantes
estdn excluidas.
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B = ganadores:

el sentido de

la Carne, el ritual
del Cordero

y Paquito

Alcampo se sumé al movimiento

promovido por la asociacién de

fabricantes y distribuidores AECOC, “El

sentido de la carne”, una iniciativa pionera
de colaboracién de la cadena de valor del
sector carnico y la distribucion para poner en
valor los productos carnicos.

Ademas, Alcampo colaboré con INTEROVIC, la
organizacién Interprofesional Agroalimentaria
del Ovino y el Caprino, para impulsar la venta de
cordero nacional, del que Alcampo compra mas
de 1.880 t anuales a los 19 productores con los
que trabaja.

En el marco de esta colaboracién se sumé a

“El ritual de cordero” para acompanar a los
consumidores compartiendo en carnicerias y
lineales ejemplares de ‘El Recetario;, el primer
libro de recetas de lechal, cordero y cabrito
exclusivamente, donde descubrir desde las mads
tradicionales a las mds contempordneas.

Ademads, la compaiiia participé activamente en

la campaia en torno a “Paquito”, el bocadillo de
cordero. Por una parte, desarrollé “El Paquito

en casa’, invitando a sus clientes a elaborar y
disfrutar del bocadillo de cordero y por otra,
incluyendo un bocadillo creado ad hoc por la chef
ejecutiva de la compaiiia, Barbara Buenache, para
ser disfrutado en los bistrés de Alcampo.
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Sabores diversos,
platos Gnicos

Espafa es un pais rico en sabores y cuenta con
una tradicién culinaria muy vinculada al territorio
no sélo nacional sino local. Histdéricamente,
Alcampo adapta el surtido a los gustos y
tradiciones de cada zona y promueve que en
cada localidad se valore el producto autéctono,
destacdndose en sus lineales para facilitar

su identificacion. Ademads, celebra campafas
promocionales para destacar dichos productos y
llevarlos, incluso, a tiendas ubicadas en regiones
diferentes. En 2025 la compafiia ha acogido

12 campanas para promocionar productos de
distintas comunidades auténomas.

12

campanas

de diferentes
Comunidades
Auténomas.

200

productos
de empresas
andaluzas.

Andalucia Sabe: 30 aios
impulsando el sabor del sur

En 2025, Alcampo y LANDALUZ celebraron

el 30° aniversario de la campafia “Andalucia
Sabe’, una iniciativa que pone en valor el
potencial agroalimentario andaluz y refuerza el
compromiso de la compafiia con los productores
de la regién. La promocion, desarrollada en 37
hipermercados de toda Espafia, reunié mds de
200 productos de aproximadamente 35 empresas
andaluzas, abarcando categorias como jamones
y embutidos, aceites, aceitunas, vinos, ldcteos,
postres o legumbres.

Esta alianza consolidada durante tres décadas
constituye un ejemplo de colaboracién sostenida
entre distribucién, industria y administraciones
para dar visibilidad a la despensa andaluza y
apoyar el tejido productivo local mds alld de su
, territorio de origjen.

I"t',




Malaga, Jaén,
Granada y Motril

Y en las provincias de la regién, la compafia
acogidé nuevas ediciones de Sabor a Mdlaga,
Degusta Jaén, Sabor Granada y Sabor Granada en
Motril.

En 2025, Alcampo realizé compras a 460
proveedores de Andalucia por un valor superior
a 244 millones de €, reforzando su compromiso
con los productores locales y dando a conocer la
excelencia gastronémica de la region mds alld de
sus fronteras.

460 244

proveedores
de Andalucia.

millones de €
en compras.

Aragon: Sabor de Verdad,
excelencia que trasciende
fronteras

La campafa “Aragén: Sabor de Verdad” llevé en
2025 una seleccion de mds de 100 productos
elaborados por 40 productores aragoneses a
tiendas Alcampo de la Comunidad de Madrid

y Comunidad Valenciana. La iniciativa refuerza

la visibilidad de la calidad agroalimentaria
aragonesa, destacando especialidades cdrnicas,
aceites con Denominacién de Origen Protegida,
vinos de Carifiena, Somontano, Campo de Borja 'y
Calatayud, asi como productos tradicionales de la
despensa regional.

En 2025, Alcampo realizé compras a 252
proveedores de Aragén por un valor superior a 230
millones de €, lo que refleja la dimensién estructural
del vinculo con la comunidad y su contribucién al
desarrollo econémico y rural del territorio.

252 230

proveedores millones de €
de Aragon. en compras.
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Alimentos de Madrid: 25
ediciones apoyando el origen

Alcampo y ASEACAM celebraron en 2025 la 24% y
252 edicion de la campafa “Alimentos de Madrid”,
consolidando una colaboracién que desde hace
mds de dos décadas impulsa la visibilidad de los
productores madrilefios.

Madrid Rural, una apuesta
para fomentar el consumo
de productos locales, de
proximidad y de km cero

Alcampo y Madrid Rural lanzaron una campafia
durante 2025 con una nueva accién en los 15
hipermercados Alcampo de la Comunidad de
Madrid para promover la compra y consumo de
espdrrago verde de temporada cultivado en

la region.

En 2025, la compadia realizé compras a 591
proveedores madrilefios por un valor superior a
760 millones de €, reafirmando su apuesta por

el origen, la calidad y el fortalecimiento del tejido
agroalimentario regional.

Campo y Alma: un
compromiso con el territorio
castellano-manchego

Alcampo, en colaboracién con la Consejeria de
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural de
Castilla-La Mancha celebr6 la octava y novena
edicion de la campafia de promocién de los
productos de la marca de garantia "Campo y Alma"
y que acogié en sus tiendas de la Comunidad de
Madrid y Castilla-La Mancha.

Fruto del compromiso que mantiene la compafiia
con el desarrollo del tejido empresarial de la
region, durante 2025 Alcampo realizé compras a
229 proveedores de Castilla-La Mancha por un
valor de 159 millones de €.

591

proveedores
madrilefios.

760

millones de €
en compras.




229 159

proveedores de millones de €
Castilla-La Mancha.  en compras.

Vive Galicia: sabor, calidad
y tradicion en cada rincon

Alcampo celebr6 en sus tiendas de Galicia la
campafa “Vive Galicia’, una iniciativa que pone
en valor una amplia seleccién de productos
gallegos con lo mejor del mar, del campo y de
los obradores de la regién.

411

referencias con
DOP o IGP.

Esta accion refuerza el compromiso de la
compafia con el impulso al tejido productivo
local y su apuesta por una relacién cercana
y sostenida con los productores del territorio.
En 2025, Alcampo realizé compras a 288
proveedores gallegos por un importe superior a Calidad diferenciada
207 millones de €.

Alcampo comercializa 411
referencias con sellos de calidad
diferenciada Denominacién de
Origen Protegida (DOP) o Indicacién
Geogrdfica Protegida (IGP) de
Espafa, de ellos 69 productos de

su marca y 16 estdn bajo el sello
Cultivamos lo Bueno.

288 207

proveedores millones de €
gallegos. en compras.
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| os frescos
en el corazon

Alcampo ofrece 15.700 referencias de productos
frescos, incluyendo en cada territorio las
especialidades correspondientes. Los productos
frescos constituyen uno de los pilares del modelo
comercial de Alcampo. 7.000 personas de la
compafia desarrollan su carrera profesional
vinculada a los productos frescos, ya sea en
labores de compras, prescripcion o venta,
incluyendo ademds la desarrollada tras los

mostradores o en los obradores de Alcampo.
En el caso de los productos cdrnicos, la compafiia 15 . 700
dota de obradores a todos sus hipermercados referencias de

y a un centenar de supermercados, donde los productos frescos.
profesionales de oficio realizan hasta 100 cortes
diferentes de productos cdrnicos.

Ademds, la compafiia cuenta en Zaragoza con
una planta propia de transformacién de carne

de ovino y vacuno que da servicio personalizado
a los supermercados y a algin hipermercado,
realizando labores de preparacion, corte y
envasado. En esta planta, puesta en marcha en la
década de los 90, trabajan 40 profesionales que
preparan cada afio en torno a 840.000 packs con
los cortes preferidos de los clientes.
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Platos preparados y bistros:
calidad, oficio y soluciones
completas

En linea con la evolucién de los hdbitos de
consumo y la creciente demanda de soluciones
listas para comer y disfrutar, Alcampo ha
reforzado su apuesta por los platos preparados
y el desarrollo de sus espacios Bistré. Los

platos son disefiados por la chef ejecutiva de

la compafia, Bdrbara Buenache, y se elaboran
principalmente en cocinas centrales propias y en
los propios bistrés, alli donde estdn implantados,
garantizando la calidad, la homogeneidad y

el cumplimiento de estrictas fichas técnicas.

En determinados casos y segln la capacidad

del centro, algunos productos se elaboran

con proveedores externos que operan bajo los
estdndares de calidad definidos por la compafiia.

Desde la apertura del primer Bistré en 2017 dentro
de un hipermercado, el modelo ha experimentado
un crecimiento sostenido. En 2025 Alcampo
cuenta con 19 bistrés en Espafa, incorporando
recientemente los de Alcampo Vigo 1y Alcampo
La Vega (Alcobendas - Madrid). Los espacios de
mayor dimensién pueden llegar a ofrecer hasta
610 platos diferentes a lo largo del afo, mientras
que el surtido minimo supera las 190 referencias,
consolidando una propuesta amplia, variada y
adaptada a los gustos locales.

Durante las festividades de cada territorio se
adaptan los platos teniendo en cuenta las
tradiciones culinarias correspondientes. En este
sentido cabe destacar que durante la campafa
navidefia de 2025 se han desarrollado en torno
a 15 platos especificos, adaptados, como se
comentaba, a las tradiciones gastronémicas de
cada territorio: como elaboraciones con Porc

19

bistrés en Espafia
en 2025.

Negre en Baleares o recetas tradicionales como la
lombarda en Madrid, a los que se suman mds de
un centenar de platos habituales disponibles en los
bistrés. Asados y pescados concentran la mayor
demanda, destacando en 2025 novedades como
el falso risotto, la dorada con muselina o el pastel
de turrén y chocolate. Todos los platos navidefios
pueden encargarse para su recogida hasta el 24 y
el 31 de diciembre, reforzando el papel de Alcampo
como facilitador de soluciones completas en
momentos de especial consumo.

La compafiia apuesta por este mercado en
expansion, consolidando su oferta gastronémica
de calidad integrada en el corazén de sus
hipermercados y aumentando las soluciones de
comida para llevar, las cuales responden de lleno
a su Visién: Comer bien y Vivir mejor, cuidando
el Planeta.
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Transferir el saber,
contagiar la pasion

La formacién y capacitaciéon de profesionales de
oficio es fundamental en el compromiso con los
productos frescos, ya que, mds alld de la ofertq, es
indispensable contar con personas que conozcan a
fondo el producto, las técnicas adecuadas para su
manipulacién y preparacion.

Este conocimiento especializado no sélo garantiza
una mayor calidad en el servicio, sino que también
impacta directamente en aspectos clave como

la satisfaccién del cliente y la reduccién del
desperdicio alimentario, contribuyendo asi a una
gestion mds eficiente y responsable de los recursos.

Con este convencimiento Alcampo puso en marcha
las denominadas escuelas de oficio, habiendo
destinado cursos formativos en 2025 a casi un
millar de profesionales, impartidos muchos de
ellos por los 247 expertos de Alcampo a los que se
ha capacitado para ser formadores.
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La Cocina
de Alcampo

Ofrece un buscador de recetas
por familias de productos (carne,
pescado, verduras, etc.) y por
temporada. Ademas, los clientes
pueden anadir las recetas que
prefieran a su lista de “Recetas
Guardadas” y también tienen la
posibilidad de compartirlas
con amigos o familiares.

" La cocina de
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Ademds de ayudar a sus clientes en los fogones,
Alcampo realiza acciones donde el disfrute y el
aprendizaje van de la mano y pone en marcha
talleres, catas, showcookings y degustaciones en
las que en muchos casos, participan los propios
productores, asi como cocineras y cocineros
profesionales. Precisamente a ellos destina parte
de la inversién en patrocinios que realiza durante
el ano, como el Certamen Gastrondmico de la
Comunidad de Madrid, Gran Canaria Me Gusta o
Comer en el Alto Aragdn, un concurso que cuenta
ya con una trayectoria de treinta afos.
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Recetas para experimentar
y disfrutar

Alcampo incorporé una nueva funcionalidad en
su web y App de compra online para mejorar la
experiencia de cliente apoydndose en Inteligencia
Artificial. En concreto en su apartado de recetas
“La Cocina de Alcampo’, el cliente puede
seleccionar una receta que, ademds de ofrecer el
contenido habitual de pasos a sequir, raciones

y tiempo de preparacion, despliega los posibles
ingredientes para que el usuario pueda afadir a la
cesta de la compra los productos que necesite y,
por supuesto, de la marca que considere.
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Q El latido de Alcampo: sus personas
~ innovacion, responsabilizacion,

desarrollo, diversidad, bienestar,

. convivencia y participacion
conforman las claves de la gestién
de las personas que forman parte
de la compania". :
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El latido de Alcampo:
SUS personas

Innovacion, responsabilizacion,
desarrollo, diversidad, bienestar,
convivencia y participacion
conforman las claves de la politica
de Recursos Humanos

de la compania.

Una politica orientada a hacer de Alcampo la empresa
preferida para trabajar para las 22.887 personas que
conforman el equipo y para todas aquellas que estdn
por venir.

Un afio mds, la empresa fue reconocida con el sello
Top Employer por Top Employers Institute, siendo
este el séptimo ano consecutivo en que obtiene esta
certificacién tras superar un exigente proceso de
evaluacién de mds de 600 prdcticas, que demuestran
la excelencia en el desarrollo de personas. Este
reconocimiento se repitié en 2025 y, por primera vez,
también a nivel corporativo (Auchan Retail) con el
sello Top Employer para Europa, reforzando asi el
compromiso de la compafia con la implementacién
de buenas prdcticas y politicas propias en beneficio de
todos sus colaboradores y colaboradoras.

Asimismo, por tercer aflo consecutivo, Alcampo
obtuvo el distintivo Best Company for All Talent 2025,
un sello que reconoce su compromiso en materia

de diversidad, inclusién e igualdad, visibilizando su
apuesta por integrar y desarrollar el talento en todas
sus dimensiones.

El programa de Top Employers Institute certifica a

las organizaciones lideres en prdcticas de personas
basdndose en su participacion y en los resultados
obtenidos en su HR Best Practices Survey. Esta
encuesta engloba seis dominios de RRHH que incluyen
20 temas, como la Estrategia de Personas, Ambiente
de Trabajo, Adquisicién de Talento, Aprendizaje,
Bienestar y Diversidad e Inclusién, entre otros.
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Convivencia y
participacion para
el exito colectivo

Alcampo, a lo largo de su historia, ha construido
una cultura basada en la participacién activa,

el compromiso y el reconocimiento del talento
de cada miembro del equipo y del equipo en

su conjunto, con la conviccién de que cuando
cada persona aporta sus ideas, compromiso,
habilidades y esfuerzo, la empresa crece y se
transforma.

El voluntariado, el accionariado y los programas
de reconocimiento al trabajo bien hecho son
herramientas clave de participacion.

Las “Jornadas de Apertura” o acciones de
voluntariado corporativo sumaron en 2025 un
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total de 179 participantes, desarrolladas durante
724 horas en las que colaboradores de Alcampo
pudieron participar, en horario laboral, en los 7
proyectos sociales y medioambientales que apoya
la compandia.

El programa de accionariado, nacido en 1996 en
Espafia, otorga a los equipos de la empresa la
posibilidad de ser accionistas de la compafiia. En
2025 formaron parte del mismo 17.374 personas, lo
que representa el 89% de quienes tienen posibilidad
de serlo, con un patrimonio medio de 4.606 €.

En el gjercicio 2025 en el marco del sistema
Valprima: Progreso y Resultado del Centro, se
distribuyeron casi 2 M€ (acciones + metdlico).

Los momentos principales de comunicacién con
los colaboradores accionistas son las Asambleas
de Accionistas, que constituyen una oportunidad
para compartir resultados, prioridades estratégicas
y creacién de valor, tanto en Espafia como a nivel
internacional. Ademads, se han potenciado las

reuniones de resultados mensuales en los centros,
ligadas a los rituales del mdnager.

Por otro lado, existen programas de reconocimiento
del desempeno que celebran los logros y el buen
trabajo realizado de manera individual y en equipo.
En 2025, el reparto correspondiente al Sistema de
Desarrollo Profesional y a la Retribuciéon Variable
super6 los 10,240 M€,

Sumando las distintas férmulas de participacion y
reconocimiento, el reparto econémico vinculado a
resultados y desarrollo profesional en 2025 superé

/

trabajadores
son accionistas.

Construir la empresa
entre todos

Cada afo, Alcampo pone en marcha el
Barémetro de Compromiso y Satisfaccién (BES)
(Barometre d’Engagement et de Satisfaction),

una iniciativa que recoge la voz de sus 22.887
colaboradores. A través de este estudio, se
analizan sus percepciones sobre la relacién con

la empresa, la vision del proyecto empresarial y
las oportunidades de mejora, con el objetivo de
seguir construyendo un entorno mds motivador y
alineado con las expectativas de los equipos.

Respondido por un 77% del total, los resultados
arrojaron que el nivel de compromiso con el
proyecto de empresa es alto, alcanzando un 79%.
En cuanto a la relacién entre el manager y su
equipo, se percibié un alto nivel de satisfaccion
sobre la autonomia y margen de maniobra para
cumplir los objetivos, alcanzando un 82%.

Ademds, la calidad de los productos y servicios
que Alcampo ofrece a sus clientes se valoré con un
84%, cifra similar a la percepcién de que Alcampo
actia como una empresa responsable con la
sociedad y el medio ambiente.
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Conocer, aprender,
crecer

En un afio de consolidacién del proyecto
empresarial y desarrollo continuo de los equipos,
la inversion total en formacion alcanzé en 2025
los 9,7 millones de €, reforzando la apuesta de

la compafifa por el aprendizaje y la capacitacion
profesional. El nimero de horas formativas fue de
440.000 horas a lo largo del ejercicio.

En total se pusieron a disposicién de la plantilla
2.262 cursos de los que 1.608 son online,
facilitando asi el acceso al conocimiento

para todos.

Aula del Talento

En enero de 2025, Alcampo hizo evolucionar
la Escuela de Desarrollo a Aula del Talento,
un espacio disefiado especificamente para sus

colaboradores, concebido como una herramienta
estratégica para acompafar la transformacién, el
desarrollo de las personas y de la compafiia.

En los planes de formacién de Alcampo,

alineados con los objetivos estratégicos de la
empresa, destaca el trabajo desarrollado para

la capacitacion de los profesionales de oficio y

el conocimiento del producto, asi como aquellos
orientados a la transformacién digital y a la
profundizacién en aspectos claves de la politica de
Responsabilidad Social Corporativa, como la lucha
contra el desperdicio alimentario, la gestién ética
en los negocios o la comprensién del proyecto de
descarbonizacién de la actividad, entre otros.

9,7

millones de € de inversion
en formacion.

2.262

cursos a disposicion
de la plantilla.

Su objetivo es impulsar el aprendizaje continuo, el
autoconocimiento y el autodesarrollo, ofreciendo
una propuesta formativa adaptada a las
necesidades individuales y organizativas.

Durante 2025 participaron 4.305 personas en los
diferentes programas desarrollados en el marco
del Aula del Talento, sumando un total de 18.490
horas de formacion.




Conversaciones del Talento,
escucha activa para seguir
avanzando

Las Conversaciones del Talento (CDT) son
encuentros individuales entre el manager y cada
uno de los miembros del equipo que se orientan
a la revision de los resultados de los objetivos
individuales, asi como de los planes de accién
fijados. Esos encuentros cara a cara, que el afio
pasado se vivieron en 24.335 ocasiones, tienen un
objetivo fundamental el cual es aportar y recibir
feedback con una actitud de escucha activa,
empatia, apertura y muy importante la definicion
conjunta del plan de desarrollo individual.

Alcampo cerré 2025 con la firme conviccién de
que la inversion en las personas es clave para
afrontar los desafios y aprovechar las grandes

140 24.335

conversaciones del
talento en 2025.

evaluaciones del
talento en 2025.

@ 0

Las CDT son mucho mds que un proceso; son
el corazén del modelo de personas de Alcampo,
garantizan una relacién cercana con los
colaboradores/as. A través de ellas, Alcampo
tiene la capacidad de:

- Reconocer a cada persona y mostrar
un interés genuino por su trayectoria y
crecimiento.

- Ayudar a los equipos a progresar y
desarrollarse, identificando comportamientos
clave para reforzar o incorporar.

- Construir un equipo fuerte y con talento.
Alcampo estd y va a sequir generando
muchas oportunidades profesionales.

oportunidades. Uno de sus pilares estratégicos ha
sido la deteccién y validacion del talento interno. Ha

llevado a cabo mds de 140 evaluaciones de talento
a lo largo del afio. Este esfuerzo no solo representa
un ndmero significativo, sino un compromiso
profundo con cada profesional de la compaiiia.
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Un entorno laboral S
positivo y saludable - -

El Plan de Bienestar Vivir Mejor continta
evolucionando tras cuatro afos de recorrido,

estructurdndose en torno a cinco ejes ‘ I £ T
fundamentales: bienestar profesional, fisico, Y -
emocional, financiero y social.

AL
En 2025, la compafiia puso un foco transversal AG?&H}E&E

en el bienestar financiero, desarrollando talleres
en directo, herramientas prdcticas, recursos
informativos y asesoramiento personalizado
orientado a apoyar a los colaboradores en la
gestién de sus finanzas personales.

- -*_"."k}""

Asimismo, se consolidaron las iniciativas

orientadas a la salud integral y al bienestar mental i 7
a través de programas de mindfulness, incluyendo £
un piloto de taller de mindful eating abierto A
también a clientes y personas del entorno.

En los demds dmbitos del plan se mantuvo la linea
de actuacién desarrollada en ejercicios anteriores.




Abriendo puertas
al talento

En 2025 Alcampo ha incorporado mds de cien
personas a posiciones de mandos y direccion,
repartidos entre los Servicios Corporativos y las
Tiendas. Del total de incorporaciones el 40%
proceden de promocién interna.

Los Responsables de Comercio, antes de asumir

la responsabilidad de liderar una tienda o un
mercado, realizan un periodo de formacién
intensivo y remunerado, durante el cual cuentan
con el apoyo de un o una formador/a que guia y
tutoriza el proceso de aprendizaje, asegurando que
cada persona esté plenamente capacitada para
asumir su nuevo rol.

Asimismo, en 2025 se celebré un Talent Day con
las 15 personas en prdcticas que continuaron su
aprendizaje prdctico en la compafia. La jornada
incluyé un desayuno con el director general, una
visita al CFC (Customer Fulfillment Center)y
diversas dindmicas orientadas a profundizar en
el conocimiento de la empresa y de sus distintas
dreas. El grado de satisfaccién fue elevado: el 93%
de los participantes se mostré muy satisfecho y
el 97% considerd que estas acciones contribuyen
a conocer mejor la compafia y facilitar su
integracion.

15 |

personas en
practicas en 2025.

97%

valoré estas acciones
de modo positivo.
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Apuesta
por los y las
emprendedoras

Desde 2016, Alcampo es socio fundador
de Netmentora Madrid, la asociacion
empresarial territorial de Réseau
Entreprendre, la red empresarial
internacional de referencia en el apoyo al
emprendimiento y la creacién de empleo,
impulsada por la idea fundacional de que
“para crear empleo, hay que ayudar a crear
empleadores”. En este marco, Alcampo
mantiene su compromiso con la creacién
de empleo y con el acompafiamiento de
emprendedores y emprendedoras con
potencial de crecimiento, a través de un
modelo que ofrece gratuitamente un
acompafamiento entre iguales, basado en
una seleccién exigente y en la aportacion
de experienciaq, criterio y red de contactos
por parte de lideres empresariales.

En sus diez afios de actividad, celebrados
en 2026, Netmentora Madrid ha reunido

a mds de 180 lideres empresariales, ha
acompafado a mds de 160 emprendedores
y ha contribuido a la creacién de en torno
a 1600 empleos, con una
elevada tasa de supervivencia
del 90% a los tres afios de las
empresas acompanadas.

lo importante

Acuerdos con

centros educativos:
e &

una relacion

[ ] [ 2 [ )

simbiodtica

Alcampo mantiene acuerdos con mds de 37

universidades y escuelas de negocio, después de

haber firmado 8 de ellos en 2025, colaborando

asi activamente en la formacién de estudiantes

a través de clases magistrales, programas de

prdcticas y tutorizacién de trabajos de fin de

grado y mdster. En 2025, fueron 10 alumnos

los que participaron en estos programas, y la

compafia también asistié a 34 ferias y foros de

empleo a nivel nacional y local para presentar
su proyecto empresarial.

Dando un paso mds en la politica de
acompanamiento a alumnos, Alcampo cred
un proceso de mentoring para estudiantes,
que puso en marcha con 4 estudiantes de la

Universidad Europea.

nuevos acuerdos alumnos
en 2025 con participaron en

centro educativos.  estos programas.  de empleo.

#&lcampo

participaciones
en ferias y foros

# Pasion I,l;wﬂ: tPersonat

un equipe diverso
L erci

accesible y respetuoso

#Alcampo
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Ademds, Alcampo continud en 2025
ofreciendo a estudiantes, en su mayoria de
FP Dual en Gestién y Ventas de Espacios
Comerciales, y Elaboracion y Comercializacion
de Productos Alimentarios, la oportunidad de
realizar prdcticas en entornos laborales reales.

Alcampo promueve la incorporacion de
alumnos con perfil enfocado al producto
fresco, para contar con futuros profesionales
formados en este segmento.

En 2025, Alcampo firmé un acuerdo de
colaboracién con la Fundacién “La Caixa”

en el marco del Programa Incorpora, que
permitié la contratacién de 184 personas

y la formacién de 160. Entre los colectivos
mds representativos de estas contrataciones
destacan los jévenes, que suponen el 31% del
total de personas en riesgo de exclusion, y las

personas inmigrantes, que representan el 26%.

personas contratadas
a través del Programa
Incorpora.

16°/o 20/0

de la plantilla es de la plantilla tiene
menor de 30 afios.  entre 30 y 50 afos.

-"6% 42%
de la plantilla es

mayor de 50 afos.

Igualdad de
oportunidades
para un mundo
mas justo

La gestién de la diversidad fomenta

un entorno enriquecido de diferentes
perspectivas, experiencias y puntos de
vista que redundard en la capacidad de
ofrecer soluciones a los desafios presentes
y futuros.

La composicién de la plantilla por franjas
de edad es del 42% para mayores de 50
afios, del 42% para la franja comprendida
entre 30 y 50 afios y del 16% para los
menores de 30. Por sexos el 72,5% de la
plantilla son mujeres y el 27,5% hombres.

R 72,5%
(V)

delap ont| lla
son mujeres.
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Trabajar por la
igualdad entre
mujeres y hombres Ln 44°%

en puestos de
responsabilidad
Alcampo aplica desde 2023 el tercer Plan de son mujeres.
Igualdad Efectiva entre mujeres y hombres, que
favorece la corresponsabilidad e incorpora la
perspectiva de género en toda la gestién de la

empresa, incorporando un protocolo especifico n 400/0

<
2 . Y
de acoso sexuol.o por razén de sexo, asi como m del comité directivo
guias de actuacién en dmbitos de seleccidn, aaa estd formado
contratacién y promocion profesional, como que por mujeres.

en el supuesto en que dos personas trabajadoras
opten a una vacante indefinida a tiempo completo,
se favorecerd en igualdad de condiciones, la
incorporacién de las mujeres siempre que sea el
sexo infrarrepresentado.

Asimismo, en aquellos casos en que los candidatos
a promocionar a un puesto directivo lo sean en
igualdad de idoneidad, se dard prioridad al sexo
infrarrepresentado.

En 2025 el porcentaje de puestos de Responsables
de Comercio desarrollado por mujeres alcanzé el
44%, superior al del pasado afio.

Cabe destacar que el 40% del Comité de Direccién
de Alcampo lo conforman mujeres.

En este marco, en 2025, en el seno de las empresas
asociadas a la Asociacién Nacional Grandes de
Empresas de Distribucion (ANGED), la compafifa
negocid y firmé con los sindicatos firmantes del
Convenio de Grandes Almacenes un Protocolo
LGTBI+ de cardcter sectorial, aplicable a todas las
compafias asociadas, reforzando el compromiso
con la diversidad y la no discriminacion en el
entorno laboral.




Fundacion

Fundacidn
= = Secretariado

14. Dato correspondiente a 2024.

En Alcampo
cabemos todos

Alcampo trabaja con el convencimiento de que

la inclusion de colectivos vulnerables es una
responsabilidad fundamental para construir una
sociedad mds justa y equitativa. Por ello trabaja
con organizaciones del entorno en programas

de formacién y capacitacién para la mejora

de la empleabilidad, asi como de contratacion,
destacando la labor llevada a cabo con Fundacién
ONCE para personas con discapacidad, Fundacién
Secretariado Gitano para personas de etnia
gitana y Cruz Roja para personas en situacion de
vulnerabilidad, en términos generales.

En 2025, Alcampo renové su acuerdo de
colaboracién con Cruz Roja, iniciado en 2019,
facilitando la acogida de 327 personas en prdcticas
y contratando 335 a lo largo del ejercicio.

Respecto a la inclusion laboral de personas con
discapacidad, Alcampo finalizé 2025 con empleo
para mds de 1040 personas, tanto de manera
directa como indirecta, alcanzando una cuota de
inclusion del 5,18%. En la compafiia trabajan 546
personas con discapacidad y, ademds, se realizaron
compras a 20 Centros Especiales de Empleo por
valor de 12,6 millones de €%, equivalentes a otros
501 puestos de trabajo indirectos.

Asimismo, en colaboracion con la Fundacion
Secretariado Gitano, Alcampo participé
activamente en la formacién de 150 personas
gitanas, incorporando a 84 de ellas a su plantilla
en 22 localidades.

En 2025 destaca el apoyo que Alcampo brindé

en Toledo para realizar un primer programa de
estas caracteristicas en la zona. El Gobierno de
Castilla-La Mancha destacé su colaboracién con

la Fundacién Secretariado Gitano de Toledo en el
curso “Formateate con garantia 2025" centrado en
atencién al cliente. Participaron 12 jévenes, el 75%
mujeres, y el 20% logré empleo. La iniciativa contd
con apoyo europeo y colaboracién publico-privada.
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Escuchar a nuestros
clientes y conectar

La escucha al cliente es esencial para mejorar su
experiencia de compra. Por eso, la compafiia pone
en marcha mecanismos para conocer la opinién
de las personas que eligen Alcampo, habiendo
atendido 330.000 contactos de clientes a lo largo
de 2025.

330.000

consultas a clientes para
conocer nivel de satisfacciéon
en 2025.

507

tiendas para estar
cerca de todos.

Sales Ganando y Enfocados
en lo importante

Alcampo definié en 2022 su Visién “Comer Bien,
Vivir Mejor, cuidando el Planeta”. Esta declaracién
no sélo guia la estrategia de Alcampo, sino que
como queda reflejado en este informe, impulsa
cada una de las decisiones y acciones de

la compafiia.

Para hacer tangible esta vision y conectar de
manera mds efectiva con los clientes, se ha
desarrollado un nuevo enfoque comunicativo
que se articula en torno a dos pilares esenciales,
nuestros mensajes clave: “Sales Ganando” y
“Enfocados en lo importante”.




Zlcampo

Con “Sales Ganando”, Alcampo
refleja su compromiso con ofrecer
un valor excepcional a cada
cliente, manifestado de diversas
maneras:

Accesibilidad y Variedad:
Alcampo ofrece un amplio surtido
de productos adaptados a cada
necesidad y estilo de vida. La
compania pone el acento en su
amplia oferta de alimentos frescos,
de temporada, de km O y un
extenso surtido de marcas propias
de alta calidad.

Beneficios Personalizados:

A través del Club Alcampo, los
clientes disfrutan de las mejores
ofertas y cupones personalizados,
disefiados para satisfacer sus
intereses y necesidades individuales.

Proximidad y comodidad:
Alcampo estd cerca de sus clientes,
gracias a una sélida red de mds

de 500 tiendas. Ademads, ofrece
mdltiples opciones para que los
clientes realicen las compras
cudndo, cémo y dénde quieran:
tiendas fisicas, Alcampo.es o utilizar
el conveniente servicio de compra
online con recogida en tienda.

| Enfocados en
loimportante

“Enfocados en lo importante”
subraya el compromiso
inquebrantable de la compaiiia con
la sostenibilidad y la responsabilidad
social corporativa, garantizando que
cada accién tomada debe generar

un impacto positivo en todos sus
grupos de interés y con el foco
puesto en colectivos vulnerables

y medio ambiente.
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Campana “Haz tu vida
mientras hacemos
tu compra”

En 2025, Alcampo impulsé la campafa
audiovisual “Haz tu vida mientras hacemos

ty compra”, que pone en valor la propuesta de
comercio online centrada en la comodidad y

el ahorro de tiempo para el cliente. Bajo este
concepto, Alcampo acompaia al consumidor en
su rutina diaria haciéndose cargo de su compra
digital con la misma dedicacién y atencién

al detalle que si la realizara personalmente,
permitiéndole dedicar su tiempo a lo que
realmente importa en su vida cotidiana.

La campafa comunica de forma sencilla y
cercana como la experiencia de compra en
Alcampo.es favorece la conciliacién entre vida
personal y obligaciones diarias, al tiempo que
ofrece un servicio fiable, c6modo y adaptable
a las necesidades del cliente moderno. Esta
iniciativa refuerza el posicionamiento de
Alcampo como una compafia que combina
soluciones tecnoldgicas, excelencia operativa y
enfoque en la experiencia de usuario.

Enfocadosen
lo importante

50€ de regalo

en bus primenos. compros online®
s e b i

Pidela ya en
Alcompo.es

Aleamps | Haz tu vida mientras hacemas tU COmpa

& Mewpe

dhr G D cepene  [] ceswr

Ver campaiia aqui

-y


https://youtu.be/1P9-TwFqYJQ?feature=shared

Evolucion del
Club Alcampo

En 2025, Alcampo redisefid su programa de
fidelizacion con el objetivo de adaptarlo a las
necesidades y expectativas de sus clientes,
reforzando el valor de cada acto de compra 'y
simplificando la experiencia. El nuevo enfoque
consolida un modelo que premia la lealtad y

facilita una relacién mds directa con la compafiia,

duplicando en 2025 las promociones exclusivas
del Club en todos los mercados.

Asimismo, se incorporaron ventajas adicionales
en las gasolineras Alcampo, permitiendo a los
clientes acumular saldo canjeable en tienda
fisica y online al repostar. Esta integracion amplia
el ecosistema del Club y refuerza su cardcter
transversal dentro de la propuesta comercial.

Sus entranables mascotas, Rik&Rok,
también han evolucionado y asumen
nuevas misiones: Rik, la heroina de

la marca, lidera la lucha contra el
desperdicio alimentario, mientras

que Rok, el mini chef, educa a los

mas pequefios sobre hdbitos de
alimentacién saludable. La ambicién
es mantener y fortalecer el vinculo
emocional que los clientes de Alcampo
tienen con esta comunidad infantil.

Alcampo E:,Ifff
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WhatsApp, un paso mas en
la transformacion digital

Ademds, en 2025 la compafiia ha incorporado
WhatsApp como nuevo canal de comunicaciéon
con sus clientes, con el objetivo de ofrecer un
acceso mds rdpido y directo a su folleto digital y a
las principales ofertas y promociones.

Esta iniciativa se enmarca en la estrategia

de transformacion digital y sostenibilidad de
Alcampo, que impulsa soluciones tecnolégicas
orientadas a mejorar la experiencia de compra y
reducir el impacto ambiental con la disminucién
del uso de papel.

Para activar el servicio, los clientes deben
descargar la App Club Alcampo vy, dentro del
apartado “Mi cuenta”
y “Comunicaciones”
seleccionar
WhatsApp

como canal de
comunicacion

e introducir su
ndmero de teléfono.

iTenemos WhatsApp!

Recibe nuestro \

Suscribete

. la A
A partir de ese it Cplﬂb
momento, recibirdn #lcampo

LT —

automdticamente el
folleto digital en su
dispositivo.

En Alrampa,
T wides e Rl s b1 i grane
{DESCUBRE LA FORMA MAS INTELIGENTE DE
TEMER A ALCAMPO SIEMPRE CONTIGO!

Renovacion de la sede
corporativa: un espacio
alineado con el futuro

Tras la modernizacién progresiva de las oficinas
en gran parte de sus tiendas en los Gltimos afos,
especialmente en hipermercados, a finales de
2025 Alcampo culminé la renovacién integral de
su sede central.

El proyecto ha transformado el edificio en

un espacio de trabajo moderno y coherente

con los valores de la compafiia, integrando
arquitectura, sostenibilidad y disefio corporativo
en una propuesta orientada a las personas.

La recuperacion de los patios como fuente de
luz natural, la creacién de espacios abiertos

y zonas compartidas y la eliminacién de
compartimentaciones favorecen la colaboracién,
la conexidn entre equipos y nuevas formas de
trabajo mds transversales.



La sostenibilidad ha sido un eje clave de la
intervencién, mediante el uso de materiales
responsables, sistemas de iluminacién
eficientes y la incorporacién de soluciones
como la aerotermia para climatizacion,
contribuyendo a la reduccién de emisiones
de COa.

Un entorno renovado concebido para
impulsar el bienestar, la eficiencia y la
cultura colaborativa. Un espacio interior
lleno de bienestar donde las personas son
la prioridad.

Comercio
sin barreras

Que todos sus clientes puedan comprar en igualdad
de condiciones es una maxima para Alcampo,

que trabaja para contar con productos y servicios
accesibles para todos con el objetivo de llegar a'ser
un comercio sin barreras. :

Respecto a productos, la empresa introdujo el
braille en sumarca en el afio 2003 de la mano de
ONCE, contando en la actualidad con 425 articulos
etiquetados con este sistema de lectoescritura.

Para los usuarios de sillas de ruedas se cuenta

con carros de compras adaptables a sus sillas
y-mostradores de informacion, y probadores y
balanzas para la compra de frutas y verduras

en libre servicio disefiados para ser accesibles.
Ademas;las tiendas, salvo excepciones, disponen
de cajas de pago con ancho especial. Las personas
sordas o con problemas auditivos pueden utilizar

los servicios de videointerpretacion en Lengua de

Signos disponible en todos los hipermercados y
varios supermercados, centros que cuentan también
con bucles de-induccién magnética, que facilitan
la comunicacién con clientes con implantes
cocleares o audifonos. Ademds, Alcampo transmite
informacién con pictografno's para asegurar la
accesibilidad cognitiva. ;

3

63



v Enfocad
Informe de Actividad y RSC 2025 @ ‘ fiocacos €n

64

loimportante

La responsabilidad
de aportar para
paliar la brecha
social

En Alcampo, a través de la Fondation

Auchan: cuyos proyectos han sido detallados
anteriormente y de las campafas solidarias
desarrolladas a lo largo del ejercicio, se promueve
una alimentacién saludable y habitos de vida
sostenibles, asi como la inclusidn social de
colectivos en riesgo de exclusion.

Ademds de las iniciativas impulsadas a través

de la Fondation Auchan, en 2025 las campafias
solidarias de dmbito nacional movilizaron mds
de un millén de € destinados a la lucha contra

la pobreza y la reduccién de la brecha social. De
esta cantidad, 641.000 € fueron aportados por los

clientes a través de diferentes iniciativas solidarias,

mientras que Alcampo contribuyé con cerca de
450.000 € para reforzar estos proyectos.

A este esfuerzo se suma la implicacién de las
tiendas a nivel territorial, que promovieron
acciones sociales de cardcter local por valor
de mds 123.000 €, reforzando el apoyo directo
a las comunidades en las que la compania
estd presente.

Ademds Alcampo ha donado 2 millones de €
a Banco de Alimentos y otras organizaciones
sociales en el marco del programa de
Desperdicio Alimentario.

En total en el afo 2025, Alcampo vy sus clientes
aportaron mds 3,4 millones de € para contribuir
a mejorar su entorno (colectas de donativos y
alimentos para paliar la inseguridad alimentaria,
colectas de material escolar y juguetes nuevos
para familias vulnerables, recaudacién solidaria
para la investigacion en cdncer infantil, y acciones
solidarias locales).

millones de € aportados
para mejorar el entorno
en 2025.




Juguetes para tod@s

Esta campafa, que estuvo activa desde principios
del mes de noviembre hasta finales de diciembre
en 73 tiendas Alcampo, concluyd con una
recaudacion total de mds de 9.800 juguetes
nuevos que fueron entregados a organizaciones
cercanas a sus zonas de influencia para hacer
llegar a las nifas y nifos mds vulnerables,

un juguete para Navidad. Como parte de su
compromiso anual con esta campafia, y de forma
adicional a las donaciones realizadas por sus
clientes, Alcampo contribuyé donando juguetes
nuevos por un valor total de 25.000 € incluidos
en el total recogido en esta campafia que cumple
22 anos.

+ Cruz Roja ﬁlcampo nhOOd Oney /;;l')

.-

A 18 .
.Q 3a Del 4 al 10 de abril

a El)lcu‘m'n

. De
y meriendas
con corazon

;iDona en caja en
tu tienda Alcampo!

Elimporte recaudado se destinard a mejorar la
alimentacién de los nifios y nifas participantes
- en los programas de ayuda social de Cruz Roja.

Y Zlcampo
Sales ganands

www.desayunosymeriendasconcorazon.com

Desayunos y Meriendas |
Con Corazon

Entre el 4 y el 12 de abril Alcampo acogié en 374
tiendas participantes su emblemdtica campafa
solidaria Desayunos y Meriendas #ConCorazén
que, en su 132 edicidn, entregd casi 190.000 € en
tarjetas de compra de Alcampo para familias
vulnerables para la compra de alimentos. Del
total del importe recaudado, 110.000 € fueron
donados por Alcampo y 3.000 €, por las
empresas Oney y Nhood, cada una. El resto fue
entregado por los clientes.
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Material escolar
para todas las vueltas
al cole

Alcampo puso en marcha la quinta edicién de
la campana solidaria de recogida de material
escolar que tuvo lugar en 69 tiendas durante
cuatro semanas de agosto y septiembre,
coincidiendo con la campafa Vuelta al Cole y
destinada, precisamente, a que las nifas y nifios
que viven en familias con dificultades pudieran
volver a las aulas en igualdad de condiciones.
En total se entregaron mds de 36.000 unidades
de material escolar de las que la mitad fueron
entregadas por clientes y el resto por Alcampo,
tras una donacién de mds de 20.000 €.

CRIS contra el Cancer

Alcampo colabora desde 2019 con la Fundacién
CRIS contra el cancer, en concreto con la Unidad
CRIS de Terapias Avanzadas en Cdncer Infantil en
el Hospital Universitario La Paz, donde se tratan
niflos y nifias que no responden a tratamientos
convencionales, gracias a la inversién dedicada a
la investigacion.

La recaudacién procede de la campafa solidaria
puesta en marcha por Alcampo y la Fundacién
CRIS contra el Cancer, que finalizé durante

las navidades de 2025. Durante el periodo
36.000 comprendido entre el 4 de noviembre y el 7 de
enero, se destind el 1% de las ventas de todos
los juguetes de la marca One Two Fun, asi como

2 € por la venta de cada uno de los peluches
solidarios Julio y Julia.

unidades de material escolar
entregadas en 2025.

o>
<y

En esta edicion se recaudaron mds de 83.000 €,y
desde el inicio de la colaboracién en 2019 se han
entregado mds de 500.000 € a la Fundacién CRIS
contra el Cdncer.
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1 Kilo de Ayuda

Alcampo colabora con Fundacién Altius por

diferentes vias: una con la donacién de productos
aptos para el consumo pero no para la venta que

son distribuidos en el Mercado 1 Kilo de Ayuda,

otra a través de un proyecto de apoyo a la compra

de una furgoneta refrigerada a
través de Fondation Auchan y la
tercera vendiendo en las cajas
de todas sus tiendas tarjetas de
13y 5 € que son destinadas a
dar apoyo econémico a personas
en situacién de vulnerabilidad
mientras les acompafan en la
insercion laboral. En total, los
clientes de Alcampo adquirieron
tarjetas por valor de mds de
92.000 €.

Recogidas del Banco
de Alimentos

Alcampo volvié a participar en las dos
campanfas que organiza la Federacién de
Bancos de Alimentos, tanto la de primavera
como la Gran Recogida que celebré en
noviembre e incluyd, en algunos puntos de
Espana, la posibilidad de hacer una recogida
mixta. Entre ambas campafas se pudieron
entregar 364.427 €y 280.492 Kg de alimentos,
habiendo donado Alcampo 80.000 £.

Ademds en el marco del programa de
desperdicio alimentario, la compafia doné en
2025 2 millones de € en alimentos aptos para
el consumo y no para la venta.
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Un comercio con
principios: la ética
como guia de
actuacion

Confianza, apertura y excelencia son los tres
valores sobre los que Alcampo desarrolla su
modelo de comercio, entendiendo la ética como
un pilar fundamental para la construccién de
relaciones de confianza y el desarrollo del negocio
de manera responsable, donde la transparencia y
el respeto guian cada decision.

La actuacién honesta y transparente y el rechazo
de prdcticas desleales en toda su cadena de
suministro marcan el modelo de actuacion

de Alcampo. Por eso la compafiia cuenta con
sistemas de Etica, Compliance y Deber de
Vigilancia implicando a todas las personas de la
empresa. En 2015 se constituy el Comité de Etica
que ha cumplido 10 afos en 2025. En este comité
se hace seguimiento de la robustez del sistema de
gestion de ética, se analizan las tendencias de las
denuncias del canal de ética y se abordan dilemas
éticos de la compafia. En 2021, se puso en marcha
el Comité de Compliance y Deber de Vigilancia,
que se reunié en 2025 en cuatro ocasiones con la
mision de velar por el cumplimiento de las leyes,
normas y directrices internas y hacer andlisis de

los riesgos que pueden ser de impacto en Alcampo.

Por su parte, las normativas internas y los valores
fundamentales de Alcampo estdn plasmados en
su Carta Etica, un documento que establece los
estdndares éticos de la organizacién y define los
principios clave que rigen su relacion con clientes,
colaboradores, socios externos, accionistas y la
comunidad.

Para garantizar su aplicacién en
el dia a diq, esta Carta se concreta
en la “Guia de Etica para el dia a J
dia”, un recurso accesible para toda -
la compafifa. Ademds, Alcampo
refuerza su compromiso con la ética a través de
programas de formacién especificos, en los que ya
han participado mds de 18.289 personas, un 80%
de la plantilla. Cualquier persona que considere
que se ha producido un incumplimiento de
cualquier principio recogido en
La Carta Etica, tiene a su
disposicién un canal web de
denuncias accesible desde las
pdginas web de Alcampo.

|.a ética en
cada decision

EL Comité de Etica vela por el
cumplimiento de la Carta Etica
haciendo un seguimiento del
conjunto de los colaboradores y
abierto al conjunto de los grupos de
interés, de las posibles denuncias
recibidas y plantea, ademas,
dilemas éticos para debatir y
reflexionar al respecto. Uno de

los temas tratados en 2025, tiene
que ver con la desinformacion

en general y el greenwashing en
particular, para ello la compaiia
contd con Oscar Sanchez Alonso,
Doctor en Comunicacion y profesor
universitario de Publicidad,

Politica y Etica de la Comunicacién
en la Universidad Pontificia

de Salamanca y Carlos Elias,
Catedratico de Periodismo, Ciencia y
Sociedad en la Universidad Carlos llI
de Madrid (Espafa).



https://auchan.whispli.com/es/speakup?locale=es#refresh
https://alcampocorporativo.es/wp-content/uploads/Carta-etica-Alcampo-0522-v4.pdf

Implicacion de los
proveedores en asegurar una
cadena de suministro ética
Todas las relaciones comerciales en Alcampo se

desarrollan bajo el marco del Cédigo de Etica
Comercial de Auchan, el cual se sustenta en

principios universales de respeto y responsabilidad.

Este c6digo toma como referencia la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de 1948,

las Lineas Directrices de la OCDE, la Declaracion
de la OIT de 1998 sobre principios y derechos
fundamentales en el trabajo, y los ocho convenios
fundamentales de la OIT, asegurando asi un
comercio basado en la ética, la equidad y el
cumplimiento de estdndares internacionales.

En este marco, el 100% de personas que trabajan
en compras reciben formacién especifica y el
conjunto de los proveedores debe firmar el Cédigo
de Etica Comercial.

Para velar por su cumplimiento se llevan a cabo
auditorias sociales, utilizando metodologias
internacionales reconocidas, siendo Auchan a nivel
internacional, miembro de la ICS* y de la BSCI®.
El afio pasado se realizaron auditorias sociales en
360 plantas de proveedores, con un foco especial
en los productos que llevan la marca de Alcampo.

360

plantas de proveedores
fueron auditadas en
materia social.

15, Initiative for Compliance and Sustainability.
16 Bus[neés Social Compliance Initiative. . +




Q - Alcampo estructura su

compromiso con el cuidado del
Planetqa'través de tres ejes
fundamentales: la lucha contra
el cambio climatico, el impulso
de la’economia circular y la _
conservacion de la biodiversidad".
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Cambiar para
cambiar el cambio
(climatico)

Desde el ano 2010 Alcampo

mide y publica su Huella de
Carbono que, desde 2023 estd
certificada conforme con la norma
ISO 14064-1:2018 e inscrita en el
Registro de Huella de Carbono,
compensacion y proyectos de
absorcion de CO, del Ministerio
para la Transicion Ecoldgica y el
Reto Demogrdfico.

Ademds de medir y publicar dicha huella como
un ejercicio de reflexiéon y transparencia, Alcampo
asumio los objetivos de reduccién de emisiones
de CO,eq fijados por Auchan Retail a nivel
internacional, en el marco del SBTIY (renovados
en 2026*).

Alcance 1y 2: reducir las emisiones absolutas de
GEl un 62,78% para 2030, tomando como ano de
referencia 2019.

Alcance 3: reducir las emisiones absolutas de
gases de efecto invernadero (GEIl) para 2030,
tomando como ano de referencia 2020:

« Derivadas del uso de los productos vendidos,
incluidos los combustibles fosiles vendidos, en un
42%.

« Relacionadas con los sectores forestal, territorial
y agricola (FLAG) en un 30,3% .

« Derivadas de los bienes y servicios adquiridos,
el transporte y la distribucion, el uso de los
productos vendidos y el tratamiento al final de la
vida Util de los productos vendidos en un 25%.

Un trabajo
de alcance

Plan de accion en
el Alcance 1. El foco en
los Gases Refrigerantes

En Alcampo las emisiones del Alcance 1 son
debidas a los gases refrigerantes, gas natural,
gasoil y vehiculos propios.

Mds del 92% de las emisiones de este Alcance
son debidas a los gases refrigerantes. Gases
refrigerantes que son fundamentales para
mantener la cadena de frio de los alimentos

y con ello garantizar la seqguridad alimentaria

y calidad de los mismos; y es por ello que la
compafia centra las actuaciones en esta fuente
de emisién. Son dos las palancas fundamentales,
en primer lugar, la reduccién de las fugas de
gases refrigerantes, mediante sistemas de
control y mantenimiento de las instalaciones

y en segundo lugar la sustitucién de los gases
por otros con menor poder de calentamiento
atmosférico.

En este sentido durante el ejercicio 2025
Alcampo ha invertido 10,5 millones de € en la
renovacion de las centrales de frio (y en algun
€aso en su sustitucién por muebles auténomos)
en 23 centros.

10,5

millones de € invertidos
para renovar las
centrales de frio.

(7]
.

17 SBTI, Science Based Targets initiative.

*"En el Informe de Actividad y RSC impreso hemos
identificado un error en la fecha de renovacion de los
objetivos fijados con el SBTi, indica 2016 cuando la
fecha correcta es 2026"



la comida
no se tira,

Impacto 2025 Alcance 1

Rebojomos @ precio de
productos présimos o su

.. . . “ o | ; fecha de codudidod o de
Las emisiones de CO eq se vieron reducidas . (B consumo preferente, poro
- ; . reducir ol desperdicio

respecto al afo base (2013) un 78% en valor alimentario.

absoluto y un 81% en valor relativo (por m2 de
sala de venta), teniendo en cuenta en este caso el
ratio de emisiones por metro cuadrado de sala de
venta. Sin embargo, con relacién a 2024, en valor 100 0}0
absoluto se ha producido un aumento del 10% de q Il custidades nutritivos
las emisiones de CO_eq y en valor relativo, se ha &4 - y osgemolépticas
obtenido un incremento del 14%.

La compafiia estd profundizando en las causas y
ha definido un plan de descarbonizacién centrado
en la reduccién de emisiones debidas a los gases

refrigerantes. _780/0 _810/0

de emisiones valor de emisiones valor
absoluto de CO eq relativo de COeq
respecto al 2013. respecto al 2013.
Total Alcancel
250,000 o0
B I Total Alcance 1 (tCO,eq)
200.000 ~————— Total Alcance 1 (KgCO,eq/m?) 2
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200
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Grdfico 1. Emisiones de CO,eq Alcance 1.
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Plan de accionen
el Alcance 2. Un proyecto
lleno de energia

Alcampo, en el marco del consumo de electricidad
ha dado grandes pasos. Desde el afio 2008

la compafia cuenta con un plan de eficiencia
energética y desde 2018 el 100% de la electricidad
que consume procede de fuentes renovables. El
89% corresponde a la generacion de electricidad
renovable a través de ppa off site', el 1,56%
generacion renovable a través de ppa on site y el
9,34% con garantia de origen.

Ademds, dispone de la certificacién I1SO 50001 de
gestion de la energia para el 47% de las tiendas.
En este marco es fundamental la sensibilizacion
de los empleados de la compadia, por ello, mds
14.000 colaboradores han recibido formacion en
eficiencia energética, representando un 64% del
total del equipo Alcampo.

En 2025, el consumo de electricidad ha aumentado
un 0,5% con relacién al afo anterior. Sin embargo,
si se tiene en cuenta la linea base, es decir,
tomando la temperatura exterior (variable que
mds impacta en el consumo energético), Alcampo
ha conseguido una reduccion del consumo de
electricidad del 1,5%, que se eleva a 16,1% con
relacién a 2019.

También, la compafiia ha dado pasos importantes
en la construccién de un centro de bajas emisiones,
como es el supermercado de La Moraleja (Madrid).
En este centro se ha realizado una reforma
integral, que le permite reducir hasta un 40% el
consumo de energia con relacién a la media de

18. Ppa: power purchase agreement (acuerdo de compra de
energia). Off site: la generacidn de la electricidad renovable se
genera en un lugar distinto a las instalaciones del consumidor.
On site: generacion directamente en las instalaciones de
alcampo (tejados y marquesinas de parking)

19. PCA: Poder Calentamiento Atmosférico.

del equipo Alcampo
se ha formado en
eficiencia energética.

centros, gracias a la incorporacién de iluminacion
con tecnologia LED, detectores de presencia, asf
como a la incorporacién de un sistema de control
que utiliza la tecnologia denominada DALI, que
permite ajustar la iluminacién en funcién tanto del
numero de personas presentes en tienda como de
la iluminacién natural disponible.

En lo que respecta a la climatizacién, el centro
dispone de un sistema inteligente que utiliza las
previsiones meteoroldgicas para anticipar las
necesidades térmicas de la tienda.

Sobre el frio industrial, se ha instalado una
central de frio que utiliza CO, como gas
refrigerante (bajo PCAY), asi como muebles de
frio mds eficientes, con mejor aislamiento y una
distribucién de frio optimizada.

Ademds, Alcampo avanza para favorecer la
movilidad sostenible. En 2025 se han instalado en
15 centros, un total de 104 puntos de recarga para
vehiculos eléctricos.



L.a Hora del
Planeta

Un afo mas Alcampo se sumé a
“La Hora del Planeta” un apagén
voluntario puesto en marcha por
la organizaciéon WWF que en 2025
conté con el lema “Apaga la Luz.
Defiende el Planeta”, para recordar
que la naturaleza es el sistema de
soporte vital de la Tierra. Todos
los centros Alcampo apagaron

sus rétulos luminosos el dia 22 de
marzo a las 20:30 sumdndose asi a
este movimiento mundial.

La Hora del Planeta

i Zlcampo
Saﬂesymma(o

DEFIENDE EL PLANETA

Yo genero, yo consumo

PPA on site. Alcampo y Helexia han continuado
desarrollando su plan de instalacion de 15
proyectos conjuntos de autoconsumo fotovoltaico
iniciado en 2023, habiendo sumado en 2025 las
instalaciones en 8 nuevos centros, en concreto

en las tiendas de Vilanova y Reus (Barcelona),
Telde (Gran Canaria), Granada, Huesca (Aragén),
Moratalaz (Madrid) y Avila (Castilla Leén) y
Oiartzun.

En 2025 se han instalado mds de 8.150 paneles
fotovoltaicos, con una potencia de 4.673 kWp Lo
que les permitird ahorrar un total de 6.923 kWp
al afo.

PPA off site. Desde marzo de 2024, Alcampo firmé
un acuerdo con Iberdrola para el suministro de
energfa limpia a todas las tiendas a través de un
contrato de compraventa a largo plazo.

Iberdrola proporcionard 340 GWh de electricidad a
través de varias de sus instalaciones fotovoltaicas
durante 11 afos, procediendo principalmente de los
parques fotovoltaicos Velilla, en Palencia.

En 2025 Iberdrola suministré a Alcampo 100
GWh de electricidad, suponiendo un cuarto del
volumen total.
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Plan de accion en

el Alcance 3. Hacia una
cadena de suministro
con menos emisiones

Para reducir las emisiones de CO,eq, que recogen
aquellas resultantes de las actividades de la
cadena de suministro que estdn fuera del control
directo de la empresa, Alcampo puso en marcha

el programa Alianzas por la Descarbonizacién. En
este marco por un lado trabaja de la mano de sus
proveedores, y de otro, mejora y hace mds eficiente
su sistema logistico.

Alianzas por la Descarbonizacion

En el primer caso, se evalué la madurez climdtica
de los proveedores y, segin su nivel, se trazd un
plan de accién para que Alcampo los acompafase
con el objetivo de garantizar que midieran su
huella de carbono y establecieran objetivos y
planes de descarbonizacién.

Al finalizar el afo 2025, Alcampo ha contactado
con casi 600 empresas del sector alimentario,
habiendo recibido respuesta del 90%. De ellas, el
55% ya mide su huella de carbono en alguno de
los tres Alcances y el 32% ha dado un paso mds,
estableciendo planes de descarbonizacién para
reducir sus emisiones. Ademds durante 2025,

17 proveedores del programa Cultivamos lo Bueno,
pudieron contar con el cdlculo de su Huella de
Carbono y la fijacién de planes de accién, acciones
financiadas por Alcampo.

El Proyecto “Alianzas por la Descarbonizaciéon”
acompafa a los proveedores a medir su Huella
de Carbono y a establecer sus propios Planes de
Descarbonizacion.

55%

de casi 600 empresas
proveedoras ya mide
su huella de carbono.

17

proveedores de
Cultivamos lo Bueno
han sido acompafiados
por Alcampo para
establecer sus planes
de accion.




Una estrategia de equipo

Para alcanzar sus objetivos, Alcampo ha puesto en
marcha un plan integral que involucra directamente a
sus equipos. Como parte de esta iniciativa, ha creado
un catdlogo de formacién con cursos adaptados a las
distintas dreas de trabajo dentro de la empresa.

Gracias a esta estrategia, el 51% de los empleados

ha realizado al menos un curso sobre el proyecto

de lucha contra el cambio climdtico. Asimismo,
conscientes de que el escenario ha cambiado, se han
integrado en los perfiles de puesto (job description)
los conocimientos necesarios en descarbonizacion

y sostenibilidad, y se han incluido los objetivos de
descarbonizacién en las remuneraciones variables por
los departamentos mds afectados.

Para revisar la estrategia y velar por el correcto
desarrollo de los planes trazados, un Comité de
Clima presidido por el director general, se reline de
manera regular.
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Descarbonizacion sobre ruedas

La logistica es una de las dreas prioritarias incluida
en el plan de descarbonizacién de la compafia
actuando en dos dreas: la logistica interna, es
decir, aquella que transporta mercancia de los
almacenes a las tiendas, y la logistica necesaria
para hacer la entrega de las compras a los clientes.

Dos palancas fundamentales: la primera es

el avance hacia una flota de vehiculos mads
sostenible; para ello la empresa avanza en la
incorporacién de proveedores que utilicen HVO,
un biocombustible elaborado a partir de residuos
orgdnicos y que reduce de forma significativa las
emisiones de CO,eq.

Y la segunda es la optimizacién de cargas e
itinerarios. En este sentido, se ha avanzado al
respecto, con la creacién de nuevos itinerarios con
vehiculos Duo-Trailer, con la obtencidén de una
mayor capacidad de transporte de mercancias y
la reduccion de consumo de carburante. En 2025,
se pusieron en marcha 5 itinerarios con este tipo
de transporte con salida desde la plataforma de
Illescas con destino a Burgos, Asturias, Sevilla,
Galicia y Zaragoza.

————

Ademads, la compafia estd trabajando en la
optimizacién de las entregas con un impacto
importante en la reduccién de kms recorridos.

En el caso de entrega de compra a los clientes,
para el transporte de Ultima milla en la
Comunidad de Madrid y durante 2025 también

en Logrofo, se utilizaron Gnicamente camiones
hibridos o eléctricos para hacer el reparto. En
Madrid la compafia cuenta con 76 vehiculos
hibridos, 28 eléctricos y en Logrofio con 3 hibridos.

Y para las entregas de cercania la compafnia
potencia el uso de vehiculos que aseguran una
movilidad urbana sostenible. Revolt es uno de
los proveedores de dltima milla de la compa#ia
cuya flota es 100% eléctrica y da servicio en las
provincias de Zaragoza, Logrofio y Vitoria. El
objetivo de la compafiia es continuar avanzando
en este sentido.

76

vehiculos hibridos
para entregas
en Madrid

,28

veh|cu os eléctricos.

3

vehiculos hibridos
para entregas
en Logrono.
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Revolucion circular:

estrategias para POLITICA DE
' : ECONOMIA
un futuro redondo CIRCULAR

: Cuidado del Planeta
El aprovechamiento de los recursos y el
buen-uso de estos cimentan las politicas de
economia circular que en Alcampo se centran '
en la lucha contra el desperdicio alimentario, @ ’ #lcampo
la reduccién y valorizacién de los residucs, la Sl gunands
reduccion del pldstico puesto en el mercado y
la gestion eficiente del agua.

Diciembre 2025


https://alcampocorporativo.es/wp-content/uploads/POLITICA-ECONOMIA-CIRCULAR-2025.pdf

Informe de Actividad y RSC 2025 @ ‘

80

Enfocados en
loimportante

Alcampo y td
sin desperdicio

El desperdicio alimentario genera un importante
impacto ambiental, econémico y social. Consciente
de esta realidad, Alcampo mantiene un firme
compromiso con su reduccion mediante planes

de trabajo y sistemas de seguimiento que le
permiten avanzar hacia el objetivo de disminuir el
desperdicio a lo largo de toda la cadena.

Su objetivo es reducir el desperdicio alimentario

de manera transversal, actuando en todas las
fases de la cadena. Todo ello articulado en el
programa ‘Alcampo y td, sin desperdicio, un plan
de accién integral para luchar contra el desperdicio
alimentario, reflejado en nuestro sitio web
www.alcampoytusindesperdicio.es.

Cada dia, la compafia trabaja en este plan que
se estructura en fases de prevencién y reaccion
para reducir las pérdidas en toda la cadena

de suministro.

En el dmbito de la prevencion, Alcampo impulsa la
implementacion de buenas prdcticas en todos los
mercados de alimentacion, desarrolla acciones de
formacién y sensibilizacion y aplica herramientas
tecnolégicas como Smartway, que utiliza
inteligencia artificial para optimizar la gestion de
los productos y anticipar posibles excedentes. A
estas iniciativas se suman medidas como las Flash
Sales en la tienda online o la venta a granel, que
contribuyen a ajustar la oferta a la demanda y
minimizar las pérdidas.

Cuando las medidas preventivas no han sido
suficientes, la compafia activa actuaciones

de cardcter reactivo destinadas a garantizar el
mejor aprovechamiento posible de los alimentos.
Entre ellas destacan las donaciones a bancos de
alimentos y organizaciones sociales del entorno,
iniciativas propias como las Happy Box, la
colaboracién con aliados como Too Good To Go o
el reaprovechamiento de productos en los bistrés
presentes en distintos centros de la compafiia

en Espana.




Conocer, estar convencido
y convencer

La formacion sobre desperdicio alimentario en
Alcampo cumple una doble funcién: por un lado,
concienciar y sensibilizar frente al desperdicio de
alimentos y por otra, dotar a los equipos de las
herramientas y los conocimientos necesarios para
que puedan aplicarlos en el dia a dia.

Esa formacién, que dispone de diversos cursos
online o presenciales, estd concebida tanto para un
publico general como para otros especificos que,
por la naturaleza de su profesion, precisen conocer
determinadas buenas prdcticas, como en oficios
de mercado donde la adecuada manipulacién de
productos es clave para evitar el desperdicio.

6.180

colaboradores cursaron
mddulos sobre desperdicio
alimentario en 2025.

63%

de la plantilla ha
recibido formacién sobre
desperdicio alimentario.

O

Reto desperdicio

Con un objetivo comdn de lucha y reduccién, cada
mes se hace un estricto seguimiento de la tasa

de desperdicio alimentario tienda a tienda que es
compartida con el 100% de la plantilla para que,
cada uno, aporte con decisién a este reto, que es el
reto de todos.

Al finalizar el afo, las tiendas con mejor tasa
lograda gracias a la gestién eficiente y rigurosa
de todos los procesos y aquellas que mds hayan
conseguido reducir su tasa son premiadas,
reconociendo econémica y simbdlicamente

la labor de toda la plantilla que conforma el
equipo de cada una de las tiendas. Se reconocen
los hipermercados, supermercados y tiendas

de proximidad que han obtenido la mejor tasa
de desperdicio alimentario y aquellas que han
conseguido la mayor reduccion.
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Enfocados en
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Un nuevo portal para
conectar, aprender
y compartir

Alcampo ha renovado su pdgina web
“Alcampo y tu sin desperdicio’, con el objetivo
de promover entre la sociedad informacién

y soluciones para reducir el desperdicio de
alimentos en los hogares y en toda la cadena
de suministro, asi como acceder a consejos y
recetas de la mano de los expertos de Alcampo.

La compafiia ha creado y renovado este

sitio web con el objetivo de contribuir
activamente a la concienciacién social, algo
que también hace sumdndose a iniciativas
como la Semana contra el Desperdicio de
Alimentos organizada anualmente por AECOC
y participando en conferencias, charlas y
actividades de didlogo en universidades,
escuelas y foros empresariales.

A granel, lo justo
y necesario

Alcampo incorporé en 2012 la venta a granel
en sus hipermercados, favoreciendo una
compra que permita a los clientes adquirir
sélo lo que necesitan evitando que, en los
hogares, se produzca desperdicio.

Hoy por hoy todas las tiendas tienen
productos a granel pero es cierto que son los
hipermercados los que ofrecen un amplio
surtido que alcanza las 800 referencias,
incluyendo productos como café, cereales, tés,
frutos secos e incluso alimento para animales.
Asimismo, ha incorporado productos veganos
a granel en el hipermercado de La Orotava,
en Tenerife, asi como la venta de productos
ecoldgicos y productos congelados, como
fruta y verdura a granel en 13 de sus tiendas.

www.alcampoytusindesperdicio.es

& Alcampo y ti
sin desperdicio

Soluciones para evitar
desperdicio: alargar la vida
de los alimentos

Ya en un escenario donde no se ha podido evitar
que los alimentos estén llegando al fin de su vida
Gtil o no cumplen las condiciones de venta (pero si
de consumo), es el momento de aplicar soluciones
como la reduccién de precio de productos cercanos
a su fecha de caducidad gracias a la tecnologia

de Smartway, Happy Box, Too Good To Go y las
donaciones a Bancos de Alimentos.

Happy Box se cred en un grupo de trabajo interno
de Alcampo y se implement6 en febrero de 2024.
Esta solucion estd orientada al objetivo de reducir
el desperdicio alimentario en el mercado de frutas
y verduras, el mds castigado por el desperdicio
alimentario y se trata de ofrecer cestas de frutas


http://www.alcampoytusindesperdicio.es

y verduras que, aungue no cumplan con todos
los requisitos para su comercializacién, siguen
siendo perfectas para el consumo. Estas
cestas estdn disponibles a un precio de 299 €
si contienen 5 Kg de productos, 0 a 099 € si
incluyen 2 Kg.

A lo largo del afio, 62 hipermercados y 244
supermercados se han sumado al carro de
Happy Box, vendiendo cerca de 200.000 cestas
que han evitado que 622 t de frutas y verduras
hayan terminado en la basura.

Enmarcado en otra de las soluciones para que
los alimentos sean aprovechados por personas
vulnerables, en el aflo 2012 Alcampo firmé

un convenio de colaboracion con FESBAL
(Federacién Espafola de Bancos de Alimentos)
que enmarca la posibilidad de colaborar por
parte de todas y cada una de las tiendas de la

compafia, en la donacién de productos no aptos

para la venta, pero si aptos para el consumo.
Un convenio similar se firmé con la Fundacion
Altius, para tiendas de Madrid, Barcelona,
Valencia y Sevilla.

Con el fin de paliar la dificultad de transportar
alimentacion fresca sin que pierda la cadena de
frio, Alcampo apoyé, a través de la Fondation

Auchan, a Fundacién Altius en Madrid en 2024 y
al Banco de Alimentos de Zaragoza en 2023 para
adquirir un camioén refrigerado; a la Asociacién
Manos de Ayuda Social en 2024 para renovar su
cdmara frigorifica y al Banco de Alimentos de
Asturias en 2022 para incorporar a sus almacenes
una estanteria que favorezca el almacenamiento
de alimentos.

De la mano de la inteligencia artificial, la compafia
ha implementado a nivel internacional la solucién
Smartway, una herramienta basada en inteligencia
artificial para gestionar de forma eficiente el
excedente alimentario. Mediante algoritmos
avanzados, Smartway identifica y clasifica en
tiempo real los productos que se encuentran
préximos al final de su vida Gtil.

A partir de esta informacién, aplicamos
descuentos de entre el 10% y el 50% y destacamos
estos articulos en el punto de venta para

facilitar su rdpida identificacién y favorecer su
aprovechamiento.

Gracias al uso de Smartway durante 2025 se evitd
tirar a la basura 8,4 millones de alimentos.

Too Good To Go lleva desde el afio 2019
implementado en Alcampo y estd disponible

en 402 tiendas, donde pone a la venta packs de
alimentacién, de frutas y verduras y de panaderia.
En 2025 se lograron salvar casi 300.000 packs de
comida, evitando no sélo desperdiciar alimentos
sino la emision de 807 t de CO 2 eq.

En 2025, Alcampo realizdé donaciones de productos
alimentarios por valor de 2 millones de €.
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Enfocados en
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Gestionar el aguag,
proteger nuestro
manana

El agua es un recurso fundamental y escaso en
una parte importante del territorio espafol. Por
ello, para Alcampo es importante garantizar que
se realiza un uso eficaz y eficiente del agua que
se consume en el transcurso de su actividad.

En este sentido, se han dado pasos importantes
tanto en la sensibilizacién de sus colaboradores,
como en la incorporacién de medidas técnicas

en las instalaciones de la compafia, asf como

en la incorporacién de una plataforma que
progresivamente serd conectada a los contadores
de agua que permite identificar y actuar en tiempo
real sobre consumos extraordinarios.

40.000

t de materiales
segregados.

¢

a .

>
=== ELREC)
&) wtigg

Transformando
residuos en recursos

Alcampo mejoré su tasa de valorizacién de
residuos hasta alcanzar un 93,6%. La cadena
finalizd el afo con 46 centros con residuo cero,
es decir que el 100% de los residuos que se
generan en estos hipermercados y plataformas
son segregados y valorizados. Para hacer realidad
este trabajo de correcta segregacién, mds de
7.100 personas han recibido formacion. Gracias
a su gestion eficiente se lograron segregar mds
de 40.000 t de materiales como cartdn, madera,
pldstico, chatarra, fluorescentes, etc.

93,6% 46

centros
residuo cero.

tasa de revalorizacién
de residuos.

Ecoparques

Alcampo lleva aios incorporando
ecoparques en sus tiendas. En total
cuenta con 167, tras la instalacion,
en 2025 de 14 mas.



Hacer fdcil la valorizacion
de residuos a los clientes

Alcampo lleva anos incorporando ecoparques  «
en sus tiendas para facilitar a sus clientes la
segregacion de residuos, para ser posteriormente
valorizados por gestores autorizados. En total
cuenta con 167, tras la instalacion en 2025 de 14
mds. De estos ecoparques, 42 son inteligentes,
gracias a la colaboracién con la iniciativa El
Reciclado Inteligente, un proyecto pionero en
Espafa,que ofrece una solucién accesible, intuitiva
y tecnolégicamente avanzada gracias a la cual
los ciudadanos pueden depositar residuos como
lédmparas, pilas, pequenos aparatos electrénicos y
tubos fluorescentes.

Estos contenedores cuentan con sensores para
avisar del llenado y disponen de una pantalla
para informar y formar a los usuarios sobre la
importancia de segregar residuos y caminar hacia
la economia circular.

La compaiia también ofrece la pdsibilidod a sus
clientes de reciclar cartuchos de impresora en
sus centros desde el afio 2022. En 2025 se han
recogido 3.428 de los que se han reciclado 1.623.

Desde el 1 de julio de 2025, Alcampo ha puesto
en marcha un nuevo sistema de trazabilidad
electrénica, en todos sus hipermercados y
supermercados que gestionan residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE).

Alcampo estd etiquetando los RAEE y volcando
los datos de trazabilidad en la plataforma
habilitada por el Ministerio. Este proceso la
compahnia lo estd llevando a cabo de la mano
de Ecotlc

167 42 1.623

ecoparques. ecoparques cartuchos de

inteligentes. = impresora reciclados. . j

Historias que renacen:
productos y servicios
con nueva vida

Ademds de la gestion de residuos, Alcampo
favorece la incorporacién de productos y
servicios enmarcados en principios de economia
circular participando, en la medida de lo posible,
de primera mano.

Vestir Moda re-

Alcampo cuenta con 24 corners de Moda re-
para la venta de ropa de seqgunda mano en sus
hipermercados. A lo largo del afo se vendieron
142.800 unidades de prendas que gozardn de
una segunda vida. Este proyecto vio la luz en
2021y, desde entonces, se han vendido ya mas
de 457000 prendas, de la mano de Cdritas, a
quien Alcampo hace ademds donaciones de
productos textiles, habiendo entregado 7.096 Kg
en 2025.
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Tecnologia
reacondicionada

El proyecto Nueva Vida estd orientado a dar
una segunda vida a aparatos tecnoldgicos
como moéviles, tablets u ordenadores y estd
disponible en 53 tiendas Alcampo, que han
vendido el afo pasado casi 3.000 unidades.
Dicha venta se incrementé un 14% en la
venta de smartphones, negocio principal del
proyecto.

Compramos tu
antiguo aparato

.

by
Auchan

G,
2 =
lta g myestro

Productos circulares

Alcampo ha continuado desarrollando

los proyectos que, en colaboracién con

sus proveedores, ha ido incorporando a

lo largo de los afios y que parten de la
innovacién, la aportacién al bien comun,
la colaboracién y la creacion de valor en el
marco de la circularidad.

Enfocados en
loimportante

Este proyecto se comenzé a desarrollar en
2021 junto a los gestores Hisamar y Refood y el
proveedor de alimento para animales Elmubas.
Junto a ellos Alcampo disefé comida para
animales de su marca, elaborada con harinas
provenientes de subproductos cdrnicos de las
propias carnicerias y pescaderias de Alcampo.
Actualmente se ofrecen ya 12 referencias para
perros y gatos, habiendo comercializado en
2025 cerca de 284.000 unidades.

Sustrato universal

Este sustrato universal de la marca de Alcampo
estd fabricado con compost que contiene un 10%
de residuos orgdnicos de sus propios hipermercados
y fue desarrollado junto a Saica y Semillas Batllé.
En 2025 se han vendido casi 20.000 sacos de 20
litros habiendo utilizado 13.460 Kg de compost
procedentes de dichos residuos.



Pan elaborado con bagazo de cerveza

Alcampo desarroll6 este proyecto junto

a la cervecera Mica, que produce cerveza
artesanal a partir del pan excedente
recogido en el hipermercado Alcampo de
Aranda de Duero (Burgos). Ademds, el
bagazo de malta de cebada resultante de la
fabricacion de la cerveza es recuperado por
el propio centro Alcampo, donde el equipo
de profesionales de panaderia lo utilizan
para elaborar pan.

Carros y cestas del mar

Fabricados a partir de materiales de
pesca que iban a convertirse en residuos,
como redes o cabos entre otros, Alcampo
introdujo estos carros y cestas de la mano
de Araven en el afio 2020, estando ya
presentes en 220 tiendas.

Contagiar economia
circular

El 12 de noviembre de 2025 se celebré

en Madrid, en el Centro de Innovacion en
Economia Circular (CIEC), la cuarta edicién de
WAS Circulamos.

Este programa tuvo como objetivo acercar

el concepto aplicado de economia circular

a investigadores, profesores y estudiantes
universitarios, basdandose en la experiencia de
las profesionales miembros de la asociacion
Women Action Sustainability (WAS). Los
estudiantes ocupan un lugar central en

los intercambios, como actores clave de la
transicién hacia la circularidad del futuro.

Tras pasar por San Sebastidn, Santiago de
Compostela y Zaragoza, el evento ofrecid
una exposicién de productos y proyectos de
economia circular impulsados por diferentes
empresas, asi como un espacio de didlogo en
torno a casos reales de circularidad aplicada.

Alcampo es una de las empresas que dirige y
anima este espacio dedicado a la economia
circular, lo que confirma su compromiso activo
con WAS para difundir prdcticas concretas e
inspiradoras en materia de circularidad.

e WAS

_.:,\ .\:sr.;-hm CIRCULAMOS
a

% .

CUARTA EDICION
12 DE NOVIEMBRE 2025
1#, a7 MADRID - CIEC.

DIALOGOS,
EXPOSICION
Y RETOS

| Sqec TR

it B oS0l LOREAL Aknmeo
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Redefiniendo
el plastico: reducir,
sustituir e innovar

Alcampo trabaja con el objetivo de reducir la
cantidad de pldstico que pone en el mercado,
asf como para garantizar que el pldstico que
utiliza contiene pldstico reciclado, es reutilizable,
reciclable y/o compostable.

Desde hace afos, la compafia trabaja para mejorar
el impacto ambiental de los envases y embalajes de
sus marcas propias. En 2025 se han llevado a cabo
diversas actuaciones orientadas a reducir el uso de
materiales y mejorar su reciclabilidad.

Entre las principales medidas destaca la reduccién
de la capa interna en dos referencias de aperitivos
de maiz, lo que ha permitido un ahorro de 765 kg
de material. Asimismo, se ha reducido el sleeve

en seis referencias de yogur liquido, logrando

un ahorro de 779 kg de pldstico y mejorando la
reciclabilidad del envase. También se ha sustituido
el envase de pldstico por vidrio en la salsa brava,
con un ahorro de 476 kg de pldstico.

A estas acciones se suma la reduccién de pldstico
en los envases de mojicones y mantecadas, que ha
supuesto un ahorro de 250 kg.

Bajo el sello Cultivamos lo Bueno, la compania

ha reducido ademds el ancho de la banda en dos
referencias de patatas, lo que ha permitido ahorrar
585 kg de pldstico. Del mismo modo, la sustitucion
del envase de PET por cartén en diez referencias
de hierbas aromdticas ha supuesto un ahorro
adicional de 1.734 kg de pldstico.

1.734

Kg de pldstico eliminado
por la sustitucién de PET
por cartén en hierbas
aromadticas.

765

Kg de pldstico
eliminado en 2
referencias de
aperitivos de maiz.

Kg de pldstico
eliminado en el sleeve
de 6 referencias de
yogur liquido.

779 &
N2
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Ademads, en los mercados artesanos ha sustituido
el envase de pldstico utilizado para el jamén por
un envoltorio textil y estd prevista la incorporacién
de una bolsa kraft para el libre servicio en los
productos a granel. En el dmbito de la compra
online, el CFC (Customer Fulfillment Center)

utiliza envases de cartén para el envio de frutas y
verduras. Asimismo, estd previsto que en 2026 el
film actualmente empleado sea sustituido por otro
con mayor reciclabilidad.

Con el objetivo de reforzar el conocimiento interno
sobre la eliminacién o sustitucion del pldstico,

se han desarrollado dos médulos de formacién
dirigidos a las personas implicadas en el plan de
actuacion. Uno de ellos aborda la problemdtica
asociada al uso del pldstico y el otro se centra en
el vocabulario bdsico relacionado con los envases
y embalajes. Hasta el momento, estas formaciones
ya han sido completadas por el 50% de los
equipos implicados.

250

Kg de pldstico eliminados
en envases de mojicones
y mantecadas de
Cultivamos lo Bueno.

Volver al cole sin plastico

En la campafa “Vuelta al Cole jA precios bajos!”
destinada a la adquisicién de productos necesarios
para volver a las aulas, se incorporaron una

nueva gama de cuadernos Auchan y novedades
en otros productos de su surtido en las gamas de
colorear, escritura y accesorios escolares, ademds
de todos los nuevos disefios de mochilas y mds

de 160 referencias sin blister, con la posibilidad de
comprar dichos productos por unidades.

Estas fueron algunas de las medidas de una
campafa que vino marcada por una oferta
responsable, que incluyé también 180 productos
realizados con materiales reciclados, siendo casi
75 de su marca. Ademads, mds de 560 referencias
(180 de su marca) de papel o cartén cuentan con
certificados FSC o PEFC.

+560

Al
I referencias de papel o cartén
tienen certificado FSC o PEFC.
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Un Planeta lleno
de vida

Conservar la biodiversidad es cuidar la vida

y mantener el equilibrio de los ecosistemas y la Q u e l_OS d rbo leS -

disponibilidad de recursos naturales. Conservar

los bosques, el agua, la vida de los océanos, N OS ; pe rm Ito N

cuidar la tierra y proteger la fertilidad del suelo, 3
son acciones esenciales para preservar la vida y
el bienestar humano. ver el bOSque

Alcampo mantiene un convenio de
colaboracion con la ONG Earthworm para
avanzar en su Politica de Bosques, que ha
sido renovada en 2025.

Dicha Politica estd orientada a combatir

la deforestacion velando porque asf sea a
través de la cadena de suministro, teniendo
en cuenta productos que contienen
materias primas identificadas por la EUDR
(Reglamento de la Unién Europea sobre.
Deforestacion) como prioritarias como
soja, aceite de palma, café, cacao, carne de
vacuno, caucho y madera.

En la politica se recoge el compromiso

de trabajar en los productos de marca

de fabricante y en los de su marca. Para
el primero de los casos, se llevard a cabo
un trabajo colaborativo a nivel sectorial

y en el segundo, se trabajard para la
identificacion del origen de las materias
primas asi como el propio riesgo de
deforestacion por pais o regién que las
produce y, por Ultimo, en.la mitigacion del
riesgo a través de mecanismos como la
identificacion de dreas de mejora y puesta
en marcha de planes especificos, las
auditorias sociales, o la propia valoracion
de certificados como RSPO, PEFC, FSC,
Rainforest Alliance, entre otros.
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En este sentido, Alcampo no comercializa
carne de vacuno procedente de Brasil y
lleva desde 2017 eliminando el aceite de
palma de su marca, asegurando que en

el 100% de productos se ha sustituido
dicho aceite o que, en aquellos en que

no sea posible la sustitucion por falta

de alternativas, Alcampo garantice

que sus proveedores utilizan aceite de
palma procedente de fuentes sostenibles
certificadas por RSPO2°, Ademds, Alcampo
promueve a proveedores que fabrican
productos de madera y sus derivados, que
cuenten con los certificados FSC o PEFC,
alineado con la politica de bosques de

la compafiia. Ademds, respecto al café y
el cacao, Alcampo dispone 56 cafés y 14
chocolates con la certificacién Rainforest.

56

cafés con certificacion
Rainforest.

14

chocolates con
certificacién Rainforest.

20. Roundtable on Sustainable Palm Qil.
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El equipo Alcampo se
mueve por la naturaleza

Bosque Alcampo

Desde 2011 se llevan a cabo acciones de
restauracion forestal en colaboracién con
WWHE, para recuperar un bosque de encinas
autéctonas en el municipio de Tembleque
(Toledo).

Cada ano se realiza el mantenimiento de 5 300
)

la zona reforestada y equipos de unas 50
personas participan en jornadas de apertura drboles plantados
para incorporar nuevas plantas de variedades desde 2011
autéctonas y eliminar las que no han
sobrevivido a las plantaciones anteriores.

700

voluntarios en Jornadas
de Apertura desde el 2011.

En total se han introducido 150 nuevas
plantas, eligiendo 2 especies autéctonas muy
caracteristicas de la zona, rdsticas, con rebrote
y frutos que pueden atraer a la fauna'y que,

a corto y medio plazo, servirdn para dispersar
estas especies en otras zonas cercanas.

Desde 2011 cerca de 700 voluntarios han
acudido a las jornadas de apertura y han
ayudado a que 5.300 drboles tengan una
oportunidad.

El objetivo a largo plazo es recuperar los
robledales verdes de La Mancha, en una
zona donde prdcticamente ya no quedaba
vegetacion natural.
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PEFC Espana

PEFC Espafia ha inscrito el proyecto
de reforestacion en el que participa
con Alcampo en el Registro de
huella de carbono, compensacién y
proyectos de absorcién de didxido
de carbono del Ministerio para

la Transicién Ecoldgica y el Reto
Demogrdfico.

En marzo de 2024, un equipo de 30 personas de
Alcampo en Castilla y Ledn reforesté una hectdrea
en el municipio de Orelldn, en el Monumento
Natural de Las Médulas, con la plantacién de

mdads de 100 castafos. Esta iniciativa, coordinada
con PEFC y Cesefor, buscaba compensar la

huella de carbono del evento «Alianzas para la
descarbonizacion» (2023).

Tras los graves incendios del verano de 2025, se

ha activado un plan de trabajo basado en tres ejes
prioritarios. Este plan, que integra la colaboracion
publico-privada, se enfoca en la restitucion del
patrimonio natural y econémico, asi como en la
preservacion de los sotos de castafos caracteristicos
de la comarca del Bierzo.

Libera, limpiando nuestras playas
y nuestros bosques

Alcampo participa cada afo en la limpieza de
los espacios naturales que rodean sus centros.
Concretamente, en varias acciones se recogieron
cerca de 944 kg de residuos en Granada,
Madrid, Valencia y Zaragoza. En estas acciones
participaron 74 personas de Alcampo, asi

como familiares y amigos (48 empleados y 26
acompafantes). Con relacién a Libera playas 67
voluntarios de las zonas costeras de Barcelona,
Granada, Santa Cruz de Tenerife y Asturias
recogieron un total de 119 kilos de basulareza.

944

Kg de residuos recogidos
en espacios naturales.

67

voluntarios participaron en
acciones de Libera playas.
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Enfocados en

Océanos
vibrantes

La Politica de Pesca de Alcampo recoge

la contribucién a la lucha contra la pesca
ilegal, no declarada y no reglamentada, la
oferta de productos de pesca sostenible, la
priorizacion de la pesca artesanal y la compra
de pescado en lonjas espafiolas, asi como el
control de la trazabilidad de los productos
puestos a la venta apoyando al ODP (Ocean
Disclosure Project), un proyecto que impulsa
la transparencia en la industria pesquera,
para la divulgacion publica de los detalles del
abastecimiento anual de productos del mar.

En noviembre de 2025, organizamos un
encuentro con mas de 60 proveedores de
pesca en el que presentamos nuestra politica
de pescay el ODP.

Ademds, esta Politica recoge la necesidad

de preservar la biodiversidad, reducir la

pesca incidental y aplicar buenas prdcticas
pesqueras, asf como no comercializar especies
amenazadas, basdndose en un marco de
acuerdo cientifico.

loimportante

Conocer y controlar
el origen

Alcampo comercializa cuatro especies que
proceden de FIP (Fishery Improvement Projects)
o Proyectos de Mejora Pesquera como
gallineta (Sebastes spp.), cangrejo de rio cocido
(Procambarus clarkii), caella (Prionace glauca) y
potén del Pacifico (Dosidicus gigas), siendo en
este caso procedente de FIP el 75% de lo que se
comercializa.

Los FIP son iniciativas colaborativas disefiadas
para mejorar la sostenibilidad de una pesqueria
en las que participan empresa, pescadores,
organizaciones y gobiernos para reducir el
impacto ambiental, mejorar la gestion de la
pesqueria, garantizar una cadena de suministro
trazable y asegurar la actividad econémica de la
pesca a largo plazo.



https://alcampocorporativo.es/wp-content/uploads/Politica-Pesca-Sostenible-Alcampo-2024-v3.pdf

MARES PARA

ySIEMPRE

SAAAAANNA
ELIGE EL SELLO AZUL

Respecto a los productos certificados, Alcampo
ofrece 72 productos certificados MSC (Marine
Stewardship Council) de los que de su marca
propia 23 cuentan con el sello MSC y 13 ASC
(Aquaculture Stewardship Council), de los cuales,
9 son de su marca.

Ademads, para impulsar la venta y conocimiento
de estos productos, la compafia se suma

cada afio a la campana "Mares para Siempre',
organizada por MSC, en la que pone en valor los
productos con el sello azul que garantizan que
proceden de pesca certificada.

75%

de gallineta, cangrejo de rio
cocido, caella y potén del
pacifico proceden de FIP.

£Y) 72

productos certificados MSC.

Politica de
Bienestar Animal

Alcampo cuenta desde 2020 con una
Politica de Bienestar Animal. En 2025 la
compafia ha renovado la certificacion en
bienestar animal conforme al Reglamento
de Certificacion Welfair®, homologado por
IRTA y NEIKER y basado en los referenciales
europeos Welfare Quality® y AWIN®. Esta
certificacion se aplica tanto a la sala de
despiece de tiene la compafia en Zaragoza
como a los puntos de venta en los que se
realiza diariamente el corte, envasado y
etiquetado de la carne.

El alcance de esta certificacion incluye la
carne de vacuno raza Angus y la gama Villa
del Monte, asi como el cerdo fresco Duroc,
todos ellos bajo el programa Cultivamos

lo Bueno. Este reconocimiento es fruto

del trabajo conjunto de una decena de
proveedores y de mds de 250 ganaderias,
todas ellas certificadas.
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Renaciendo raices:
Recuperacion

de Variedades
Autdctonas

Alcampo entiende que poner a la venta
variedades autéctonas recuperadas es clave

para la sostenibilidad de la biodiversidad, la
preservacion del patrimonio genético y el impulso
a la economia local.

En el entorno agricola, Alcampo ofrece cada
verano tomates y melones autéctonos de Madrid
y de la localidad alicantina de Mutxamel, algo
que en 2025 hizo por quinto afio consecutivo en
colaboracion con la Asociacién de productores

y Comercializadores de Tomate Mutxamel, asi
como con el Ayuntamiento de esta localidad
alicantina.

Respecto al tomate de Madrid, la historia de
recuperacion y venta se remonta a 2012, ano en
que comenzé su colaboraciéon con el Instituto
Madrilefio de Investigacion y Desarrollo Rural,
Agrario y Alimentario, sumando en 2015 melones
de la misma Comunidad Auténoma.

A lo largo de 2025 Alcampo ha puesto las bases
de una Politica de Agricultura Regenerativa.

Tras dos afos de estrecha colaboracién con
expertos en tecnologia y biociencia, Alcampo da
un paso mads: La compania quiere avanzar en

el dmbito de la agricultura regenerativa, para
que el cultivo de alimentos sea compatible con
el mantenimiento del ecosistema del suelo,
conectando la fisiologia vegetal con la vida del
microbioma para crear entornos mds sostenibles.



Para ello, Alcampo ha iniciado dos
proyectos piloto con dos productores
referentes en el sector y proveedores del
sello Cultivamos lo Bueno: AgroMartiny
Patatas Meléndez. Estos proyectos piloto
se basan en los siguientes pilares:

Suelos que capturan vida: Mediante el
seguimiento y cuantificacién del carbono
acumulado, se convierten las explotaciones
agricolas en suelos que capturan carbono,
ayudando a frenar el cambio climdtico.

Agua como recurso vital, las prdcticas
de agricultura regenerativa se basan en la
madxima eficiencia en el consumo de agua.

Biodiversidad en accién, la agricultura
regenerativa integra en los cultivos la flora
y fauna nativa para el control natural

de plagas.

Nutricion equilibrada y natural, se
priorizan fertilizantes orgdnicos y el
fomento del microbioma para obtener
productos que mantengan todas

sus caracteristicas nutricionales y
organolépticas, que sean trazables y libres
de residuos de plaguicidas, reduciendo en la
medida de lo posible el uso de pesticidas y
fertilizantes quimicos.

Para el caso de la patata, se hace una
rotacién de cultivos fijadores de nitrégeno
y microorganismos que se encargan de fijar
nitrégeno.

Alcampo, analizard las conclusiones de
estos proyectos piloto, y las compartird con
sus proveedores para contribuir a avanzar
en la resiliencia de los cultivos, la fertilidad
de los suelos, el uso eficiente del agua, la
rentabilidad necesaria de los cultivos, con
una mirada a largo plazo.

Ademads de estos productos, Alcampo en sus
carnicerias incorpora variedades autéctonas
alcanzando 24, como el porc negre y porco
celta en porcino, la ansotana, churra, segurefia
y ojinegra en ovino y la berrenda en negro,
morucha, retinta, parda de la montafa o la
tudanca, entre otras, en vacuno.

24

variedades autéctonas
en nuestras carnicerias.
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~ Alcampo forma parte del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas

~ desde el ano 2002 y desde 2024,

su Directora de Responsabilidad
Social, Calidad, Comunicacién

y Relaciones Externas de la
Compafiia, ocupa el cargo de

* vicepresidenta de la Red,Espaﬁola

- del Pacto Mundial". -
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1 ACCION

POR EL CLIMA

Un FOCO en
los Objetivos
de Desarrollo
Sostenible
prioritarios

Alcampo desde hace afios alinea su estrategia
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), enfocdéndose en los ODS 2, 8,12y 13
manteniendo su compromiso con la sequridad
alimentaria, el trabajo decente y el crecimiento
econémico, la produccién y el consumo
responsable, asi como la accién por el clima.
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S B0 ODS COMPROMISO INDICADORES i
B BN ALCAMPO ANO 2025 e R
; ’ Apoyar proyectos que Campana Desayunos y Meriendas Con Corazén %2 6
: contribuyan a fomentar el junto con Cruz Roja: A e
o acceso a la alimentacién 188.078 € destinados a la compra de alimentos L Ty X
saludable y a la lucha para familias vulnerables. i
contra la malnutricién, ) ) . = g
especialmente entre las Gran Recogida de Alimentos de Fesbal: 2 FaE
ersonas mds vulnerables donaciones de clientes por valor de 364.427 € y
= 21 P ’ 280.492 kilos y donacién de Alcampo por valor
Asegurar el acceso de las de 80.000 €. g
B ori personas d una ohr}:e‘ntooon La Fondation Auchan ha apoyado 5 proyectos s ;,
2 Eieaiis nutritiva, sana y suficiente. que contribuyen a la buena alimentacién, con ¥
g una donacién total de 96.000 €. edy
P i Donacién de 2 millones de € en alimentos a E P
R e los bancos de alimentos y otras organizaciones i A SE
e dintd sociales en el marco del programa de desperdicio g0 E¥
2 -5 alimentario.

PROYECTOS

Donacién a la Fundacién Altius de alimentos no
aptos para la venta distribuidos en el Mercado
1 Kilo de Ayuda y apoyo en la compra de una
furgoneta refrigerada.

39.000€ de financiacién para el proyecto Nutricia
3D presentado por la Fundacién ASPAYM Castilla
y Ledn con el apoyo de Alcampo Burgos para
desarrollar un proyecto de investigacién sobre
impresion 3D de alimentos adaptados para
personas con disfalgia.

ACCESIBILIDAD

La marca propia ofrece gamas diferenciadas

para adaptarse a distintas necesidades de los
consumidores, ofreciendo alimentos de textura
modificada para satisfacer las necesidades de las
personas con disfagia, alimentos ecolégicos de
primer precio con alta calidad, 306 sin gluteny
107 sin lactosa.

Desde el pasado afio se han incluido alimentos
de triturados para satisfacer las necesidades de
las personas con disfagia. Proyecto que ha sido
reconocido por el Instituto Ceda.
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ODS

Promover la oferta de
productos locales y de
proximidad.

23 Promover la oferta de
’ productos de Comercio Justo.

COMPROMISO
ALCAMPO

Contribucién mas relevante de Alcampo a los ODS:

INDICADORES
ANO 2025

Acuerdos con 1314 pequefios productores
locales, a los que se realizaron compras por
valor superior a 170 M€.

Comercializacién de 60 referencias de Comercio
Justo, de las cuales 5 son de marca propia.

EL100% de la carne de cordero, pollo y cerdo es
de origen nacional.

Campaia de promocion Comercio Justo:
320 tiendas de todo el territorio visibilizan
34 productos de la Marca Madre, la ensefia
de alimentacién de Comercio Justo de Oxfam
Intermon.

96% de las producciones son de origen espafiol

Compras a mds de una treintena de lonjas
espafolas

Oferta de frutas y verduras de orginen espafiol
y local a través de acuerdos con Madrid Rural,
INTEROVICAECOC. Con Madrid Rural el
producto adquirido crecié un 43% con relacién
al afio anterior adquiriendo productos como
las acelgas, lechugas, espdrragos y verduras en
general

Realizacién de 12 campafas para promocionar
productos de distintas comunidades
auténomas como “Andalucia Sabe”, “Aragoén:
Sabor de Verdad” y “Alimentos de Madrid”
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COMPROMISO
ALCAMPO

Promover la inclusién laboral
de personas con discapacidad
en la plantilla de la compania
lograr el empleo plenoy
productivo y el trabajo
decente para los empleados
de alcampo y el entorno
profesional.

INDICADORES
ANO 2025

Tasa de inclusién de personas con discapacidad
en plantilla: 5,18 %.

Alcampo emplea 546 personas con discapacidad
y genera mds de 1040 empleos directos e
indirectos, incluyendo compras a 20 Centros
Especiales de Empleo por valor de 12,6 M€.

Plan de empleo con Cruz Roja: 327 personas
acogidas en prdcticas y 335 contratadas en 2025.

Colaboracién con la Fundacién Secretariado
Gitano: 150 personas formadas y
84 incorporadas a la plantilla en 22 localidades.

Contribucién a la creacion de 1.600 empleos con
una tasa de supervivencia del 90% a los tres
afios de las empresas acompafiadas a través

de la asociacién Netmentora Mardrid, de la que
Alcampo es socio fundador.

Contratacién en el marco del Programa

Incorpora de 184 personas y la formacién de 160
en colaboracién con la Fudacién "La Caixa™,
principalmente jévenes y migrantes, los mds

susceptibles de exclusion.

Incorporacién de 100 personas a posiciones de
mandos y direccién, 40% de promocién interna,
repartidos entre los Servicios Corporativos y las
Tiendas.

140 evaluaciones del talento y 24.335
conversaciones con el objetivo fundamental
de aportar y recibir feedback para la definicién
conjunta del paln de desarrollo individual.

EL 97% de las 15 personas en prdcticas que
asistieron al Talent Day consideraron que
estas acciones contribuyen a conocer mejor la
compafia y facilitar su integracion.




COMPROMISO
ALCAMPO

INDICADORES
ANO 2025

PRODUCCION

1

¥ CONSUMO
RESPONSABLES

Promover la aplicacién de

la Politica de Pldsticos de
Alcampo, orientada a que

el 100% de los envases
pldsticos sean reciclables,
compostables o reutilizables,
incorporar material reciclado
en los envases y reducir en un
50% los envases de pldstico
puestos en el mercado para

Aplicar la Politica de Bosques
Alcampo con el Objetivo de
incorporar al surtido Alcampo
productos fabricados a partir
de materias primas libres de
deforestacion.

Médulos de formacién para reforzar el
conocimiento sobre eliminacién y sustitucion
del pldstico, cursados por el 50% de los equipos
implicados.

765 kg de pldstico eliminado en 2 referencias de
aperitivos de maiz y 779 Kh de pldstico eliminado
en el sleeve de 6 referencias de yogur liquido.

2.16 1.734 Kg de pldstico eliminado por la
sustitucién de PET por catén en hierbas
aromaticas.

250 kg de plastico eliminados en envases de
mojicones y mantecados de Cultivamos lo Bueno.

Mds de 560 referencias de papel o cartén tienen
el certificado FSC o PEFC.

100% de los productos de marca propia o
derivados fabricados en Espafig, cuentan con
sellos FSC o PEFC. Alcampo trabaja contra la
deforestacion y lleva desde 2017 asegurando que
el 100% de productos han sustituido el aceite de
palma o estdn certificados por RSPO.

A
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Contribucién mas relevante de Alcampo a los ODS:

ODS

COMPROMISO
ALCAMPO

INDICADORES
ANO 2025

12.3

124y125

o

Reducir el desperdicio
alimentario a lo largo de
toda la cadena mediante

el programa “Alcampo vy td,
sin desperdicio”, impulsando
medidas de prevencion,
aprovechamiento y
sensibilizacion.

Promover el modelo Residuo
Cero en los centros de la
compafia y aumentar la tasa
de valorizacién de residuos.
Impulsar la comercializacién
de productos circulares
elaborados a partir de
residuos o subproductos.

6.180 personas cursaron modulos de formacién
sobre desperdicio alimentario
en 2025.

EL 63% de la plantilla ha recibido formacion en
este dmbito.

Implementacion de soluciones para reducir
excedentes como Smartway (evité el despercicio
de 8,4 millones de productos que fueron
rebajados), Happy Box(evitando el desperdicio
de 622t frutas y verduras), Flash Sales o la
colaboracién con Too Good To Go.

Desde 2021 Alcampo incorpora la venta a granel
favoreciendo una compra que permita a los
clientes adquirir sélo lo que necesitan -300.000
packs de comida salvados con To good To goo,
evitando también la emisién de 807 t de CO2 eq.

Otras soluciones: Petfoofd,sustrato universal,
pan elaborado con bagazo de cerveza y carros y
cestas fabricadas a partir de materiales de pesca.

46 centros Residuo Cero.
93,6 % de tasa de valorizacion de residuos.

Desarrollo de productos de economia circular
como petfood y sustrato universal de marca
propia circular, cerveza elaborada con sobrante
de pan y pan elaborado con bagazo de cerveza,
y carros y cestas fabricados con redes y cabos de
pesca reciclados.

Alcampo ha puesto en marcha un nuevo
sistema de trazabilidad electrénica, en todos sus
hipermercados y supermercados que gestionan
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
944 Kg de residuos recogidos en espacios
naturales.

Se logro segregar mds de 40.000 t de materiales
como cartén, madera, pldstico, chatarra,
fluorescentes.



COMPROMISO
ALCAMPO

Promover la venta de
productos reacondicionados.
Contribuir a la reduccién

de generacién de desechos
mediante la promocién de
actividades de reciclado,
reutilizacion y reduccion.

Dar a conocer las prdcticas en
Responsabilidad Social
Corporativa a los grupos de
interés.

ANO 2025

El Proyecto Nueva Vida estd disponible en 53
tiendas Alcampo vendiendo casi 3.000 uds.
de aparatos tecnolégicos tales como moviles,
tablets u ordenadores.

24 corners de moda re han dado una segunda
vida a 142.800 prendas.

La estrategia de marca circular (Inextenso) evité
que mds de 142.830 prendas acabaran en el
vertedero.

7.096 kg de productos textiles donados a Caritas.

1623 cartuchos de impresora reciclados de los
3.428 recolectados.

167 Ecoparques en sus tiendas de los cuales 42
inteligentes.

Publicacién del informe de Actividad y RSC.
Pdgina web corporativa.

Newsletter de clima para proveedores.

Site especifico Alcampo y tu sin desperdicio.
Politica de bienestar animal.

Politica de pesca sostenible.

Politica de bosques.

Politica de economia circular.

Politica de medioambiente y energia.

Huella de carbono.




Contribucién mas relevante de Alcampo a los ODS:

COMPROMISO
ODS ALCAMPO

Realizar Campafias de
comunicacién y sensibilizacion
dirigidas a los diferentes
grupos de interés. (personas)

12.8

INDICADORES
ANO 2025

Desayunos y Meriendas con Corazoén.

5 proyectos relacionados con la alimentacién
saludable y sostenible, mejora de la calidad

de vida y cultivos ecoldgicos fueron apoyados
con 96.000, alcanzando a caso 1100 personas.
De ellos 51.600€ se destinaron a proyectos de
agricultura ecolégica que sensibilizan a personas
vulnerables, familias y jévenes sobre nutricién
saludable y sostenible.

67 voluntarios participaron en Libera playas en
las zonas costeras de Barcelona, Granada, Santa
Cruz de Tenerife y Asturias. Recogiendo un total
de 119 kilogramos.




COMPROMISO
ALCAMPO

Promover la descarbonizacién
de la actividad de Alcampo
mediante la reduccion de
emisiones de gases de efecto
invernadero en los alcances
1,2y 3 delahuellade
carbono, avanzando hacia la
neutralidad climdtica.

INDICADORES
ANO 2025

Alcance 1: Las emisiones de CO2eq se vieron
reducidas respecto al afio base 2013 un 78% en
valor absoluto y un 81% en valor relativo por

m2 de sala de venta. Sin embargo, con relacién

a 2024, en valor absoluto se ha producido un
aumento del 10% de las emisiones de CO2eq y en
valor relativo, se ha obtenido un incremento del
14% por metro cuadrado de sala de venta.

Alcance 2: las emisiones son cero al proceder el
100% de la energia, de fuentes sostenibles.

Alcance 3: no calculado en la fecha de
publicacién del informe.

De las casi 600 empresas del sector alimentario
con las que contacta Alcampo el 55% mide

su huella de carbono en alguno de los tres
Alcances y el 32% ha establecido planes de
descarbonizacién para reducir sus emisiones

PEFC Espafia ha inscrito el proyecto de
reforestacion en el que participa con Alcampo en
el Registro de huella de carbono, compensacion y
proyectos de absorcién de didxido de carbono del
Ministerio para la Transicién Ecolégica y el Reto
Demogrdfico.

La compafiia cuenta con 76 vehiculos hibridos, 28
eléctricos y en Logrofio con 3 hibridos.

Para las entregas de cercania la compania
potencia el uso de vehiculos que aseguran la
movilidad urbana sostenible. Revolt es uno de
los proveedores de ultima milla de la compafiia
cuya flota es 100% eléctrica y da servicio en las
provincias de Zaragoza, Logrofio y Vitoria.




Contribucién mas relevante de Alcampo a los ODS:

ODS

COMPROMISO
ALCAMPO

INDICADORES
ANO 2025

. ACCION .——

1 POR EL CLIMA

-
-

13.3

Realizar acciones de formacion
y sensibilizacién sobre

cambio climdtico dirigidas

a empleados, proveedores y
otros grupos de interés.

51% de la plantilla ha realizado formacién sobre
cambio climdtico.

Participacién en iniciativas de sensibilizacion
ambiental y voluntariado corporativo, tales como
Libera y Bosque Alcampo.

Acciones de comunicacién y colaboracion
con proveedores en el marco del plan de
descarbonizacién de la compafiia.

Campaiia La Hora del Planeta, movimiento
global por la naturaleza y el clima.

Campaia de Promocién de la pesca sostenible
Mares para siempre.

En el Movimiento Libera 141 voluntarios ha
recogido 1.063 kilos de basuraleza.

64% del equipo Alcampo se ha formado en
eficiencia energética"
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